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LISTA DOCUMENTELOR ANALIZATE:

A. Acte normative si proiect de lege

ASANENENEN

Legea nr. 139/2010 privind dreptul de autor si drepturile conexe;

Proiectul de modificare a Legii nr. 139/2010;

Nota informativa (de fundamentare);

Hotararea de Guvern nr. 641/2001 privind tarifele minime ale remuneratiei de autor;
Hotérarea de Guvern nr. 987/21.11.2017 privind oragizarea si functionarea Arbitrajului
specializat in domeniul proprietatii intelectuale si procedura arbitrala.

B. Documente ale Agentiei de Stat pentru Proprietate Intelectuald (AGEPI)

v

Instructiuni privind controlul activitatii organizatiilor de gestiune colectiva a drepturilor
patrimoniale de autor si/sau conexe, aprobate prin Ordinul Directorului general AGEPI
nr. 169/2016, modificate prin Ordinul Directorului general AGEPI nr. 204/2017;

C. Documente ale organimelor de gestiune colectiva

Oficiul Republican al Dreptului de Autor (ORDA)

AN N O NN

<\

Statut revizuit, Inregistrat la Ministerul Justitiei la 17.01.2014;

Regulament intern;

Raport anual de transparenta pentru anul 2016;

Act de control nr. 6/2014 pentru perioada 11.12.2012-31.12.2013;

Act de control nr. 12/3/2016 pentru perioada 01.01.2014-31.12.2015;

Directiva nr. 1 (Decizia) nr. 1/22.05.2012 a Consiliului Consultativ;

Directiva nr. 1/17.12.2013 a AGE;

Contract pentru transmiterea drepturilor conexe-patrimoniale de Internet pentru
gestiune pe principii colective;

Contract privind transmitere drepturilor partimoniale de autor pentru gestiune pe
principii colective;

Memorandumul de intelegere privind cooperarea in domeniul gestiunii colective a
drepturilor partimoniale ale titularilor dreptului de autor si/sau a drepturilor conexe
intre AGEPI, ANCO, AsDAC si ORDA.

Centrul de Licentiere si Administrare a Drepturilor (CLAD)

v
v
v

SN NENE NN NN

(\

Statutul inregistrat la Ministerul Justitiei la 22.05.2014;

Acord aditional la contractul de licentd neexclusiva;

Acord cu privire la rezilierea contractului de licentd privind interpretarea publicd a
operelor drepturilor de autor si conexe;

Calculul remuneratiei pentru valorificarea obiectelor protejate prin drept de autor si
drepturi conexe;

Cerere prealabila,

Cerere cu privire la renegocierea tarifului si a perioadei de valabilitate a licentet;
Cerere de suspendare;

Interdictie de valorificare a operelor protejate prin drept de autor si drepturi conexe;
Contract de licenta neexclusiva pentru interpretare publica,

Contract de licenta neexclusiva pentru comunicare publicd a operelor drepturilor de
autor si conexe;,

Contract de licentd neexclusivd privind comunicarea publici a operelor prin
retransmisie;
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v Contract de licenta neexclusiva pentru utilizarea operelor prin comunicare publica
audiovizuala;
v' Scrisoare de intentie cu privire la obtinerea licentei.

I. INTRODUCERE

Nevoia de a ameliora functionarea organismelor de gestiune colectiva a fost identificata,
la nivelul Uniunii Europene, in Recomandarea Comisiei 2005/737/CE privind gestionarea
colectiva transfrontalierd a drepturilor de autor si a drepturilor conexe in serviciile legale de
muzicd online. A fost stabilit un numar de principii, precum libertatea titularilor de drepturi de
a-si alege organismul de gestiune colectiva, egalitatea de tratament intre diversele categorii de
titulari de drepturi, repartizarea echitabila a remuneratiilor, precum si reprezentarea titularilor
de drepturi in structurile de decizie ale organismelor de gestiune colectivd si solutionarea
litigiilor.

Tn urma Raportului din 2006, Parlamentul European a invitat Comisia s mentioneze
faptul ca Recomandarea din 2005 se aplica exclusiv vanzarilor online de inregistrari muzicale
si sd prezinte cat mai repede posibil - dupa consultarea partilor interesate - 0 propunere de
directiva, care sa fie adoptata de Parlament si Consiliu prin procedura de codecizie, in vederea
reglementirii gestiunii colective a drepturilor de autor si a drepturilor conexe?.

Luand in considerare specificitatea erei digitale, diversitatea culturalda europeana,
precum si cele trei principii cheie ale functionarii organismelor de gestiune colectiva: eficienta,
echitate si transparentd, Comisia a anuntat, in Comunicarile ,,0 piatd unica pentru drepturile de
proprietate intelectuald” si ,,Agenda consumatorului european”, ca urmeazd sa lanseze o
propunere legislativa in domeniu. Propunerea este inaintata in contextul Agendei Digitale
pentru Europa si al Strategiei Europa 2020 pentru o crestere inteligenta, durabila si favorabila
incluziunii.

In data de 26.02.2014 a fost publicati in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene nr. L
84/72, Directiva 2014/26 UE privind gestiunea colectiva a drepturilor de autor si a drepturilor
conexe si acordarea de licente multiteritoriale pentru drepturile asupra operelor muzicale
pentru utilizare online pe piata interna.

in conformitate cu prevederile sale, termenul de transpunere in legislatia nationala a
Statelor Membre UE este de doi ani de la intrarea Tn vigoare, respectiv 10 aprilie 2016.

Scopul Directivei este de a asigura coordonarea normelor nationale referitoare la accesul
privind activitatea de gestionare a drepturilor de autor si a drepturilor conexe de cétre
organismele de gestiune colectiva, la modurile de guvernanta si la cadrul de supraveghere al
acestora.

Recitalul 9 stipuleaza ca Statele Membre pot avea reglementari mai stringente decat cele
stipulate in cadrul Directivei 2014/26 UE, care urmareste asigurarea unui nivel minim de
armonizare in domeniul de referinta. Este 1dsata la aprecierea Statelor Membre modalitatea de
transpunere a prevederilor acestei Directive, fie prin elaborarea unei noi legi privind dreptul de
autor si drepturile conexe, fie printr-un proiect de modificare a legilor din domeniu, in vigoare
la momentul transpunerii.

Tn cadrul misiunii derulate n perioada 27 noiembrie — 1 decembrie 2017, am avut
intalniri cu:

12006/2008(INI);
2 Alegerea unei abordari neobligatorii (,soft law”), fara consultarea prealabila si fara implicarea oficiala
a Parlamentului si a Consiliului, este inacceptabila, prin aceasta ocolindu-se procesul democratic.
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e conducerea AGEPI si cu experti din cadrul Directiei Drept de Autor din cadrul AGEPI
(27, 29 si 30 noiembrie);

e reprezentanti ai organismelor de gestiune colectivd Asociatia Nationald Copyright -
ANCO (27 noiembrie) si Oficiul Republican al Dreptului de Autor - ORDA (28
noiembrie);

e reprezentanti ai Centrului de Licentiere si Administrare a Drepturilor (CLAD) in calitate
de structura de colectare (28 noiembrie).

Aceste intalniri de lucru au avut ca scop identificarea aspectelor care nu sunt in
concordanta cu prevederile Directivei 2014/26/UE. Totodata, in cadrul Workshopului din data
de 30 noiembrie, am sustinut o prezentare privind provocdrile si elementele de noutate aduse
de Directiva 2014/26/UE.

Avand in vedere documentele puse la dispozitie, evidentiate in lista, precum si cele
discutate cu reprezentantii AGEPI si ai organismelor de gestiune colectiva, principalele
probleme identificate vizeaza:

1.Constituirea organismelor de gestiune colectiva:

a.) Cele doua organisme de gestiune colectiva, care functioneaza in acest moment in
Republica Moldova, gesioneaza atat drepturi de autor, cat si drepturi conexe. Numai
operele muzicale si interpretarile acestora fac obiectul gestiunii colective (sunt
reprezentati numai autorii operelor muzicale, artistii interpreti si producatorii de
fonograme);

b) Nu exista organisme de gestiune colectiva care sa gestioneze drepturile titularilor
privind operele scrise, operele de arta grafica sau plastica, operele fotografice, operele
cinematografice, operele de arta vizuald, videogramele.

2. Organizarea si functionarea organismelor de gestiune colectiva:
a) Titularii de drepturi nu au controlul asupra activitatii desfasurate de organismele de
gestiune colectiva, fapt demonstrat, in principal, de organizarea Adunarilor Generale o
data la 4 ani. Atat in cuprinsul Legii nr. 139/2010 privind dreptul de autor si drepturile
conexe, cat si in statutele organismelor de gestiune colectiva nu exista reguli privind
convocarea si reconvocarea Adundrii Generale. Regulile privind participarea si votul n
AGA sunt restrictive Tn cazul unui organism de gestiune colectiva;
b) Statutele puse la dispozitie de organismele de gestiune colectiva nu cuprind conditiile
de aderare, cazurile de Incetare si suspendare a calitdtii de membru, drepturile si
obligatiile membrilor, informatii despre repertoriul gestionat, regulile de repartitie,
comisioanele de administrare practicate pentru fiecare drept gestionat;
€) AGEPI nu are atributii privind avizarea modificarilor statutare ale organismelor de
gestiune colectiva,
d) Atét in cuprinsul Legii nr. 139/2010 privind dreptul de autor si drepturile conexe, cat
si in statutele organismelor de gestiune colectivd nu existd reguli privind situatia
remuneratiilor datorate autorilor sau artistilor decedati, care au sau nu mostenitori;
e) Nu exista o procedura stabilitd in cuprinsul Legii nr. 139/2010 privind modul de
repartizare a remuneratiilor si de stabilire a comisionului de administrare, in cazul
drepturilor gestionate colectiv obligatoriu (colector unic);
f) Repartitia remuneratiilor catre titularii de drepturi se realizeaza exclusiv pe baza
rapoartelor de monitorizare si nu pe baza play-listelor furnizate de organismele de radio
si televiziune.
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3. Transparenta organismelor de gestiune colectiva:
a) crearea si actualizarea site-urilor organismelor de gestiune colectiva.

4. Relatia dintre organismele de gestiune colectiva si utilizatori:
a) Remuneratiile datorate de utilizatori sunt stabilite prin Hotardrea de Guvern nr.
641/2001 privind tarifele minime ale remuneratiei de autor, fara a fi prevazutd o
procedura legala (negociere, mediere sau arbitraj, instanta de judecatd) pentru stabilirea
acestora;
b) Organismele de radiodifuziune si televiziune nu comunica informatiile necesare
(Play-list) catre organismele de gestiune colectiva;
¢) In cuprinsul Legii nr. 139/2010 privind dreptul de autor si drepturile conexe nu sunt
prevazute drepturile si obligatiile utilizatorilor si nici sanctiunile aplicabile in cazul
nerespectarii dispozitiilor legale.

I1. PROVOCARI SI ELEMENTE DE NOUTATE ADUSE DE DIRECTIVA 2014/26/UE.

1. Relatia stabilita intre organismul de gestiune colectiva si titularii de drepturi.

Tn sensul prezentei Directive:

» “organism de gestiune colectiva” inseamna orice organism care este autorizat prin lege
sau prin atribuire, licenta sau alt tip de intelegere contractuald sa gestioneze drepturile
de autor sau drepturile conexe dreptului de autor, Tn numele unuia sau mai multor titulari
de drepturi, in beneficiul colectiv al acelor titulari, avand drept unic sau principal scop
aceasta activitate si care indeplineste unul dintre criteriile urmatoare sau pe ambele:

(1) este detinut sau controlat de membrii sai;

(i) nu are scop lucrativ;

> “titular de drepturi” este persoana sau entitatea, diferita de un organism de gestiune
colectiva, care este titulara unui drept de autor sau a unui drept conex sau care, in temeiul
unui acord pentru exploatarea drepturilor sau Tn temeiul legii, are dreptul la o parte din
veniturile provenite din drepturi (art. 3 lit. ¢). Definitia vizeaza titularii de drepturi care
au o legatura juridica directa cu organismele de gestiune colectiva, prin lege sau prin
cesiune, licentd sau alt tip de intelegere contractuald, dar care nu sunt membrii lor.
Pentru a proteja titularii de drepturi ale caror drepturi sunt reprezentate in mod direct de

organismul de gestiune colectiva, dar care nu indeplinesc cerintele pentru a deveni membrii
acestuia, este oportun sd se impuna aplicarea anumitor dispozitii ale prezentei directive privind
membrii si acestui tip de titulari de drepturi. Statele membre ar trebui sd poata, de asemenea, sa
confere acestui tip de titulari de drepturi dreptul de a participa la procesul decizional al
organismului de gestiune colectiva (Considerentul 21).

Atunci cand presteazad servicii de gestiune, un organism de gestiune colectiva nu ar
trebui sa facd discrimindri directe sau indirecte intre titularii de drepturi din motive de
nationalitate, loc de resedinta sau loc de stabilire (Considerentul 18).

v" Dreptul de a autoriza, la alegere, un organism de gestiune colectiva (Art. 5).

Acordul titularului se consemneaza in forma scrisa, specific pentru fiecare drept,
categorie de drepturi sau tip de opere si de alte obiecte protejate. Modificarile ulterioare,
propuse pentru autorizarea gestionarii, pot fi acceptate prin acord tacit, in conformitate cu
conditiile stabilite 1n legislatia nationala.

Organismele de gestiune colectivd sunt obligate sd gestioneze numai acele drepturi,
categorii de drepturi sau tipuri de opere si alte obiecte protejate, care se incadreaza in domeniul
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lor de activitate. In cazul in care, de exemplu, unui organism de gestiune colectivd care
gestioneaza drepturi din retransmitere prin cablu i se solicitd sd gestioneze drepturi provenite
din radiodifuzare, acesta nu are obligatia de a accepta sa gestioneze si alte drepturi.

Drepturile, categoriile de drepturi, tipurile de opere si alte elemente gestionate de
organismul de gestiune colectiva sunt stabilite de adunarea generala a membrilor, daca nu sunt
deja stabilite 1n statutul acestuia sau prevazute de lege, intr-un mod care sd mentina echilibrul
intre libertatea titularilor de a dispune de creatiile lor si capacitatea organismului de a gestiona
n mod eficient drepturile dintr-un sector de creatie.

Titularii de drepturi au libertatea de a alege un organism de gestiune colectiva, care deja
gestioneaza astfel de:

> tipuri de opere si alte obiecte protejate, cum ar fi opere literare, muzicale sau
fotografice;

» drepturi, ex. drepturi de comunicare catre public sau de reproducere;

» categorii de drepturi legate de forme de exploatare, cum ar fi radiodifuzarea,
reprezentarea teatrala sau reproducerea in vederea difuzarii online.

v' Dreptul de a acorda licente pentru utilizarile necomerciale (Art. 5).
Prin utilizari necomerciale se intelege in special notiunea de creative commons.
Pentru ca titularii sa-si poata exercita acest drept, organismele de gestiune colectiva iau
masurile necesare, repectiv:
» decizie privind conditiile exercitarii acestui drept;
» informarea titularilor de drepturi in privinta alegerii acestei optiuni, inainte de a
obtine acordul acestora pentru gestionarea drepturilor;
» facilitarea exercitarii acestui drept.

.....

gestiona drepturile individual, inclusiv pentru utilizari necomerciale.

v' Dreptul de a revoca autorizatia sau de a retrage organismului de gestiune colectivd,
la alegere, orice drepturi, categorii de drepturi, tipuri de opere i alte obiecte protejate,
cu un preavizg rezonabil care nu trebuie sd depdseascd 6 luni.

Titularii de drepturi au urmatoarele drepturi:

» de aretrage cu usurinta drepturile sau categoriile de drepturi incredintate unui organism
de gestiune colectiva pentru a le gestiona inh mod individual,

» de a incredinta sau de a transfera gestiunea integrald sau partiald unui alt organism de
gestiune colectiva, indiferent de statul membru de resedintd, de nationalitatea,
domiciliul sau sediul organismului de gestiune colectiva sau ale titularului de drepturi.

v Informatii oferite de organismele de gestiune colectiva (Art. 18)

Cel putin o data pe an, organismele de gestiune colectiva pun la dispozitia fiecarui titular
de drepturi caruia i-au repartizat remuneratii sau 1n beneficiul caruia au efectuat plati, cel putin
urmadtoarele informatii:

» Date de contact pe care organismul este autorizat sa le utilizeze pentru
identificarea si localizarea titularului;

» Remuneratii repartizate acelui titular de drepturi;

» Sume platite, defalcate pe categorii de drepturi/tipuri de utilizari,



Suport pentru asigurarea respectarii
drepturilor de proprietate intelectuala
EuropeAid/137467/DH/SER/MD

» Perioada in care au avut loc utilizarile care corespund sumelor repartizate si
platite titularului de drepturi, cu exceptia cazurilor in care organismul de
gestiune colectiva nu poate furniza aceste informatii din ratiuni obiective legate
de raportarile efectuate de catre utilizatori;

» Retineri (comision, fond social, cultural, educational);

» Remuneratii repartizate si neachitate acelui titular de drepturi.

2. Relatia stabilita intre organismul de gestiune colectiva si membri.

Tn sensul prezentei Directive:

» ,,membru” inseamna un titular de drepturi sau o entitate care ii reprezinta pe titularii de
drepturi, inclusiv alte organisme de gestiune colectiva si asociatii de titulari de drepturi,
care indeplineste cerintele pentru a fi membru al unui organism de gestiune colectiva si
care este admis de acesta (art. 3 lit. d);

» Lstatut” inseamna actul constitutiv, statutul, normele sau actul de constituire al unui
organism de gestiune colectiva (art. 3 lit. e).

v' Conditii de aderare (Art. 6 alin. (2))

Organismele de gestiune colectiva accepta noi membri numai daca acestia Indeplinesc
conditiile de aderare puse la dispozitia publicului, cuprinse in statut si stabilite pe baza unor
criterii obiective, transparente si nediscriminatorii.

Respingerea cererii de aderare trebuie motivata.

v' Revocarea mandatului sau retragerea, la alegere, a oriciror drepturi, categorii de
drepturi, tipuri de opere §i alte obiecte protejate, cu un preaviz rezonabil care nu
trebuie sa depdseasca 6 luni.

Organismul de gestiune colectivd poate decide ca revocarea/retragerea sd intre 1n
vigoare numai la sfarsitul exercitiului financiar.

v Comunicare prin mijloace electronice(Art. 6 alin. (4))

Organismele de gestiune colectiva au obligatia de a permite membrilor sd efectueze
comunicarile prin mijloace electronice, inclusiv in scopul exercitarii drepturilor care decurg din
statutul de membru.

Se asigura streamingul/webcasting Adundrii generale (teleconferinta nu corespunde
cerintei).

v' Proceduri pentru solutionarea plangerilor (Art. 33)
Organismele de gestiune colectiva:

» pun la dispozitia membrilor proceduri eficace si rapide de tratare a plangerilor, in special
in ceea ce priveste autorizatia de gestionare a drepturilor si revocarea sau retragerea
drepturilor, conditiile de aderare, colectarea sumelor datorate titularilor de drepturi,
retinerile si repar-tizarea acestora;

> raspund in scris plangerilor formulate de membri. In cazul in care organismul de
gestiune colectiva respinge o plangere, raspunsul trebuie sd fie motivat. Modalitatea de

raspuns “’in scris”, include si rdspunsurile transmise pe cale electronica, pe adresa de e-
mail.

v' Participarea la procesul decizional (art. 6 alin. (4) si art. 8 alin. (9) si (10))
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Toti membrii organismului de gestiune colectiva au dreptul de a participa si dreptul de
a vota in cadrul adunarii generale.
Exercitarea acestor doua drepturi:

» poate face obiectul unor restrictii echitabile si proportionale, cuprinse in Statut,
puse la dispozitia publicului, cum ar fi vechimea calititii de membru sau
sumele Tncasate de un membru sau datorate acestuia;

» facilitata atat pentru membrii care participa, cat si pentru cei care nu participa
la adunarea generala;

» prin mijloace electronice;

» prin intermediul unui reprezentant. Desemnarea nu trebuie sa conduca la un
conflict de interese (membrul si reprezentantul apartin unor categorii diferite
de titulari). Pot fi stabilite restrictii cu privire la desemnarea reprezentantilor si
la exercitarea drepturilor de vot, daca acestea nu cauzeaza prejudicii
participarii adecvate si eficace a membrilor la procesul decizional.

Mandatul fiecdrui reprezentant este valabil pentru o singurd adunare
generala. Reprezentantul voteaza in conformitate cu instructiunile formulate de
membrul care I-a desemnat si se bucura de aceleasi drepturi ca acesta.

v' Proceduri de solutionare alternativd a plangerilor (Art.34) si introducerea unei

actiuni in instantd (Art. 35).

Litigiile (comerciale sau civile) dintre membrii organismelor de gestiune colectiva pot
fi supuse unei proceduri extrajudiciare, rapide, usor accesibile, eficiente, independente si
impartiale, cum ar fi medierea sau arbitrajul.

Prezenta directiva nu prevede un mod specific in care ar trebui organizatd solutionarea
alternativa a litigiilor si nici nu stabileste care organism ar trebui sa o efectueze, singura conditie
fiind ca organismul de solutionare sa fie independent, impartial si sa dispund de expertiza in
dreptul proprietatii intelectuale.

Exercitarea procedurii extrajudiciare nu aduce atingere dreptului partilor de a-si invoca
si apara drepturile prin introducerea unei actiuni in instanta.

3. Relatia stabiliti Intre organisme de gestiune colectiva si utilizatori.

Tn sensul prezentei Directive, prin ,,utilizator” se intelege orice persoani sau entitate
care intreprinde actiuni conditionate de autorizarea de catre titularii de drepturi, de
remunerarea titularilor de drepturi sau de plata unor compensatii cétre acestia si care nu
actioneaza in calitate de consumator (art. 3 lit. k).

v' Conditii pentru acordarea licentelor (Art. 16)

Organismele de gestiune colectiva si utilizatorii negociaza cu buna credinta si isi ofera
reciproc toate informatiile necesare.

Conditiile de acordare a licentelor Se bazeaza pe criterii obiective si nediscriminatofrii.
Organismele de gestiune colectiva nu sunt obligate sa utilizeze, cu titlu de precedent, conditiile
de acordare a licentelor convenite cu un utilizator care furnizeaza un nou tip de serviciu online,
care a fost pus la dispozitia publicului din Uniune pe o duratd mai mica de trei ani.

Organismele de gestiune colectiva raspund fara intarziere la cererile utilizatorilor,
indicand informatiile necesare pentru a oferi o licenta.
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Dupa primirea tuturor informatiilor pertinente, fara intarzieri nejustificate, organismul
de gestiune colectiva fie 1i ofera o licenta, fie ii adreseaza utilizatorului o declaratie motivata in
cadrul careia acesta explicd motivele pentru care nu intentioneaza sd acorde o licentd pentru un
anumit serviciu.

v' Tarife rezonabile (Art. 16)
Tarifele pentru drepturile exclusive si drepturile la remuneratie trebuie sa fie rezonabile
n raport cu valoarea economica a utilizarii drepturilor in cauza, caracteristicile si de sfera de
utilizare a operelor si a altor obiecte protejate, precum si valoarea economicd a serviciului
prestat de organismul de gestiune colectiva.
Organismul de gestiune colectiva informeaza utilizatorul in cauza cu privire la criteriile
utilizate la stabilirea acestor tarife.

v Comunicare prin mijloace electronice (art. 20)

Organismele de gestiune colectiva comunica cu utilizatorii prin mijloace electronice,
inclusiv n scopul utilizarii licentei.

Organismele de gestiune colectiva pun la dispozitia oricarui utilizator, prin mijloace
electronice si fara intarzieri nejustificate, cel putin urmatoarele informatii:
(a) operele sau alte obiecte protejate pe care le reprezinta;
(b) drepturile gestionate in mod direct sau prin acorduri de reprezentare;
(c) teritoriile acoperite.

v Obligatiile utilizatorilor (Art. 16 si Art. 17)

Utilizatorii furnizeaza organismelor de gestiune colectiva, rapoarte exacte (informatii
pertinente), ncesare colectarii si repartizarii remuneratiilor, in termenul si in formatul convenite
sau prestabilite n acord cu standardele facultative de la nivel de sector.

Organismelor de gestiune colectivd nu ar trebui sd le revind obligatia de a accepta
rapoartele de utilizare in formate protejate prin drepturi exclusive daca sunt disponibile
standarde la nivel de sector larg raspandite.

Standardele la nivel de sector privind utilizarea muzicii, raportarea si facturarea sunt
esentiale pentru schimbul de date dintre organismele de gestiune colectiva si utilizatori.

Monitorizarea utilizdrii licentelor ar trebui sa respecte drepturile fundamentale, inclusiv
dreptul la respectarea vietii private si de familie si dreptul la protectia datelor cu caracter
personal.

v' Proceduri de solutionare alternativd a plingerilor (Art. 34) si apdrarea dreptu rilor
prin introducerea unei actiuni in instantd (Art. 35).

Litigiile (comerciale sau civile) dintre organismele de gestiune colectiva si utilizatori
avand ca obiect conditiile de acordare a licentelor sau incalcarile contractelor pot fi supuse unei
proceduri extrajudiciare, rapide, usor accesibile, eficiente, independente si impartiale, cum ar fi
medierea sau arbitrajul.

Prezenta directiva nu prevede un mod specific in care ar trebui organizata solutionarea
alternativa a litigiilor si nici nu stabileste care organism ar trebui sa o efectueze, singura conditie
fiind ca organismul de solutionare sa fie independent, impartial si sa dispunad de expertiza in
dreptul proprietatii intelectuale.

Exercitarea procedurii extrajudiciare este optionald si nu aduce atingere dreptului
partilor de a-si invoca si apdra drepturile prin introducerea unei actiuni in instanta.
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4. Relatia dintre organismele de gestiune colectiva (Art. 14, 15, 19, 20, 33)
v" Acorduri de reprezentare (Art. 14)

In sensul prezentei Directive, ,,acord de reprezentare” inseamni orice acord intervenit
intre organismele de gestiune colectiva prin care un organism de gestiune colectivd mandateaza
un alt organism de gestiune colectiva sa gestioneze drepturile pe care le reprezinta, inclusiv un
acord incheiat in temeiul articolelor 29 si 30 (at. 3 lit. j).

Tn temeiul acordurilor de reprezentare, organismele de gestiune colectivi nu
discrimineaza niciun titular de drepturi Tn ceea ce priveste conditiile de colectare a
remuneratiilor, tarifele si comisioanele de gestiune aplicabile, precum si repartizarea sumelor
datorate;

v' Repartizarea si plata remuneratiilor

» organismul de gestiune colectiva depune toate eforturile pentru repartizarea si plata cu
regularitate, cu diligenta si cu exactitate a sumelor datorate altor organisme de gestiune
colectiva

» 1n cel mai scurt termen posibil, dar nu mai tarziu de noud luni de la incheierea
exercitiului financiar 1n care au fost colectate remuneratiile, cu exceptia cazului in care
organismul de gestiune colectiva este Tmpiedicat sd respecte acest termen de motive
obiective, care tin in special de raportarile din partea utilizatorilor, de identificarea
drepturilor, de titularii de drepturi sau de stabilirea corespondentelor dintre informatiile
privitoare la opere si alte obiecte protejate, pe de o parte, si titularii de drepturi, pe de
alta parte.

v Retineri

» nu aplica alte retineri decat cele aferente comisioanelor de gestiune, cu exceptia cazului
in care celdlalt organism de gestiune colectiva isi exprimd in mod expres acordul pentru
aceste retinerti,

v Comunicarea prin mijloace electronice (Art. 19)

Cel putin o datd pe an si prin mijloace electronice, un organism de gestiune colectiva
pune la dispozitia organismelor de gestiune colectiva in numele carora gestioneaza drepturi in
temeiul unui acord de reprezentare cel putin urmatoarele informatii pentru perioada la care se
referd informatiile:

(a) veniturile provenite din drepturi repartizate, sumele platite de organismul de gestiune
colectiva defalcate pe categorii de drepturi gestionate si pe tipuri de utilizari pentru drepturile
pe care le gestioneaza in temeiul unui acord de reprezentare, precum si orice venituri provenite
din drepturi repartizate pentru orice perioada, care sunt neachitate;

(b) retineri operate in contul comisioanelor de gestiune;

(c) retineri operate in orice alt scop decat in contul comisioanelor de gestiune, astfel
cum sunt mentionate la articolul 15;

d) informatii privind orice licente acordate sau refuzate cu privire la opere si alte obiecte
protejate care fac obiectul acordului de reprezentare;

(e) hotarari adoptate de adunarea generald a membrilor, In masura in care acestea sunt
pertinente pentru gestiunea drepturilor in temeiul acordului de reprezentare.

v' Informatii furnizate pe bazi de cerere (Art. 20)
Raspunzand unei cereri motivate corespunzator, un organism de gestiune colectiva pune
cel putin urmatoarele informatii, prin mijloace electronice si fara intarzieri nejustificate, la
dispozitia oricarui organism de gestiune colectivd Tn numele careia gestioneaza drepturi in
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temeiul unui acord de reprezentare, operele sau alte obiecte protejate pe care le reprezinta,
drepturile gestionate in mod direct sau prin acorduri de reprezentare si teritoriile acoperite.

v" Plangeri (Art. 33)

Organismele de gestiune colectiva:

» pun la dispozitia organismelor de gestiune colectiva in numele carora gestioneaza
drepturi 1n temeiul unui acord de reprezentare proceduri eficace si rapide de tratare a
plangerilor, in special Tn ceea ce priveste autorizatia de gestionare a drepturilor si
revocarea sau retragerea drepturilor, conditiile de aderare, colectarea sumelor datorate
titularilor de drepturi, retinerile si repartizarea acestora;

» raspund in scris plangerilor formulate de organisme de gestiune colectiva in numele
cdrora gestioneaza drepturi in temeiul unui acord de reprezentare. In cazul in care
organismul de gestiune colectiva respinge o plangere, raspunsul trebuie sa fie motivat.
Modalitatea de raspuns “in scris”, include si raspunsurile transmise pe cale electronica,
pe adresa de e-mail.

5. Relatia_stabiliti intre autoritatea nationali de control si_organismele de gestiune
colectiva.

Respectarea dispozitiilor de drept intern adoptate In conformitate cu cerintele prevazute
n prezenta Directiva este monitorizata de catre autoritatile competente desemnate Tn acest scop.

Exista proceduri care permit membrilor unui organism de gestiune colectiva, titularilor
de drepturi, utilizatorilor, altor organisme de gestiune colectiva si partilor interesate sa transmita
notificari autoritatilor competente, in ceea ce priveste activitati sau imprejurari care, in opinia
lor, constituie o incalcare a dispozitiilor legale.

v' Competenta autoritatilor nationale (Art. 36)

Autoritatile au competenta de a lua masuri corespunzatoare si de a impune sanctiuni
eficace, proportionale si disuasive.
In cuprinsul considerentului 50 este stipulat faptul ci “Directiva nu prevede tipuri specifice de
sanctiuni sau masuri, atat timp cat acestea sunt eficace, proportionate si disuasive.

Respectivele sanctiuni sau masuri pot include ordine de concediere a directorilor care
au actionat neglijent, inspectii la sediul unui organism de gestiune colectiva sau, in cazul in care
a fost emisa o autorizatie de functionare pentru un organism, retragerea autorizatiei.”

v' Schimbul de informatii dintre autorititile competente (Art. 37)

O cerere de informatii, motivata corespunzator, referitoare la activitatea organismelor
de gestiune colectiva stabilite pe teritoriul statului membru caruia 1 se adreseaza solicitarea,
primeste, fara intarzieri nejustificate, un raspuns din partea autoritatii competente desemnate n
acest scop.

In cazul in care dispozitiile prezentei Directive nu sunt respectate de un organism de
gestiune colectiva stabilit intr-un stat membru, dar care desfasoara activitati pe teritoriul altui
stat membru, autoritatea competentd din statul pe teritoriul caruia de desfasoara acea activitate

» poate aduce toate informatiile relevante la cunostinta autoritatii competente din statul
membru in care este stabilit organismul de gestiune colectiva, insotite, daca este cazul,
de o cerere pentru luarea masurile corespunzatoare in limita competentelor stabilite la
nivel national. Autoritatea competentd solicitatd ofera un rdspuns motivat in trei luni.

» poate sesiza grupul de experti instituit in conformitate cu art. 41.

V' Grupul de experti (Art. 41)
12
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Grupul de experti:

este prezidat de un reprezentant al Comisiei;

este compus din reprezentanti ai autoritatilor competente din statele membre;

se reuneste fie la initiativa presedintelui, fie la cererea delegatiei unui stat membru;

are urmatoarele atributii:

(a) examineaza impactul transpunerii prezentei directive asupra functionarii organismelor de
gestiune colectiva si a entitatilor de gestiune independente pe piata interna si sd evidentieze
eventualele dificultati;

(b) organizeaza consultari privind toate problemele ce decurg din aplicarea directivei;

(c) faciliteaza schimbul de informatii cu privire la evolutia legislatiei si a jurisprudentei, precum
si cu privire la evolutiile relevante pe plan economic, social, cultural si tehnologic, in special in
ceea ce priveste evolutiile pietei digitale a operelor si a altor obiecte protejate.

YV VY

6. Functionarea organismelor de gestiune colectiva
(Adunarea generalia, Functia de supraveghere, Directorul, Colectarea remuneratiilor,
Retineri, Repartizarea remuneratiilor, Raportul anual de transparenta)

v' Adunarea Generali
in sensul prezentei Directive, ,,adunare generala a membrilor” Inseamna un organ al
organismului de gestiune colectiva in cadrul caruia membrii participa si isi exercita dreptul de
vot, indiferent de forma juridica a organismului (art. 3 lit. f).
Adunarea Generald a membrilor organismelor de gestiune colectiva trebuie convocata
cel putin o data pe an.
Adunarea generala decide:

» orice modificare a statutului - Art. 8 alin. (3)

» conditiile de aderare - Art. 8 alin. (3);

» politica generala de repartizare a remuneratiilor;

» politica generala privind retinerile (comision/fond social) si orice venituri derivate din
investirea comisionului;

» politica de gestiune a riscurilor

» Politica generala privind sumele care nu pot fi repartizate si utilizarea acestora - Art. 8
alin. (5) si art. 13 alin. (5);

» numirea/eliberarea din functie a directorilor si examinarea activitatii acestora
Adunarea generala aproba:

» remuneratia directorilor (beneficii pecuniare/nepecuniare, pensii, alte drepturi, plati
compensatorii — Art. 8(4);

» raportul anual de transparenta — Art.8 alin. (8);

» orice achizitie, vanzare, ipotecare de bunuri imobile;

» fuziuni, aliante, infiintari de filiale, achizitii, parti sociale;

» contractarea sau acordarea de Tmprumuturi sau constituire de garantii pentru
Tmprumuturi (art. 8 alin. 5);

» nNumirea si eliberarea din functie a cenzorului/auditorului;

Statele membre pot decide ca o adunare a delegatilor aleasa cel putin o data la patru ani
de membrii organismului de gestiune colectiva sa exercite competentele adunarii generale a
membrilor, cu indeplinirea cumulativa a celor doua condifii:
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» asigurarea participarii adecvate si efective a membrilor la procesul decizional al
organismului de gestiune colectiva,

» existenta unei reprezentari echitabile si echilibrate a diferitelor categorii de membri in
cadrul adunarii delegatilor.

v’ Functia de supraveghere (Art. 9)

Functia de supraveghere poate fi exercitatd de un organ separat, cum ar fi un consiliu de
supraveghere sau de unii sau toti directorii din consiliul de administratie care nu administreaza
activitatea comerciala a organismului de gestiune colectiva (Considerentul 24).

Cerinta unei reprezentari echitabile si echilibrate a membrilor nu ar trebui sa impiedice
organismul de gestiune colectiva sd numeasca terti care sa exercite functia de supraveghere,
inclusiv persoane cu expertizd profesionald relevanta si titulari de drepturi care nu indeplinesc
conditiile de afilier sau care nu sunt reprezentati de un organism in mod direct, ci prin
intermediul unei entitafi care este membra a organismului de gestiune colectiva.

Persoanele care exercitda functia de supraveghere au obligatia de a completa, inaintea
preluarii functiei si, ulterior, in fiecare an, o declaratie, care se transmite Adunarii generale si
care trebuie sa contind informatii privind:

a) orice interese avute in organismul de gestiune colectiva;

b) orice remuneratie primita de la organismul de gestiune colectiva pe durata exer-citiului
financiar anterior, inclusiv sub forma unor sisteme de pensii, avantaje in natura si alte tipuri de
avantaje;

¢) orice suma primita din partea organismului de gestiune colectivd pe durata exer-citiului
financiar anterior, n calitate de titular de drepturi;

d) orice conflict existent sau potential dintre interesele personale si cele ale organ-ismului de
gestiune colectiva sau dintre obligatii fatd de organismul de gestiune colectiva si indatoriri fata
de alta persoana fizica sau juridica.

v' Obligatiile persoanelor care administreazd activitatea unui organism de gestiune
colectiva (art. 10)
In sensul prezentei Directive, ,,director” inseamna:

(i) orice membru al consiliului de administratie, in cazul in care legislatia nationala sau
statutul organismului de gestiune colectiva prevede un sistem unitar de conducere;

(ii) orice membru al conducerii sau al consiliului de supraveghere, in cazul in care
legislatia nationala sau statutul organismului de gestiune colectiva prevede un sistem
dual de conducere;

Pentru a asigura o buna gestiune, conducerea organismului de gestiune colectiva
trebuie:
» sa actioneze intr-o maniera rationald, prudenta si adecvata,
» sautilizeze proceduri administrative si contabile si mecanisme interne de control fiabile;
» sa fie independenta.
Managerii/directorii, fie ca sunt alesi, fie ca sunt angajati pe baza de contract, au obligatia de a
completa, inaintea preludrii functiei si, ulterior, in fiecare an, o declaratie, care se transmite
AGA si care trebuie sd contina informatii privind:
a) orice interese avute in organismul de gestiune colectiva;
b) orice remuneratie primita de la organismul de gestiune colectiva pe durata exercitiului
financiar anterior, inclusiv sub forma unor sisteme de pensii, avantaje in natura si alte
tipuri de avantaje;
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c) orice suma primitd din partea organismului de gestiune colectiva pe durata
exercitiului financiar anterior, in calitate de titular de drepturi;

d) orice conflict existent sau potential dintre interesele personale si cele ale organismului
de gestiune colectiva sau dintre obligatii fatd de organismul de gestiune colectiva si
indatoriri fata de alta persoana fizica sau juridica

Céand nu pot fi evitate, se identifica, gestioneaza, monitorizeaza si dezvaluie conflictele
de interese reale si potentiale, astfel incat sa evite ca interesele colective sa fie afectate

v' Colectarea, repartizarea si plata remuneratiilor (Art. 13)

Gestiunea colectivi include acordarea de licente, monitorizarea utilizarii drepturilor
sau tipurilor de opere gestionate, asigurarea respectarii acestor drepturi, colectarea,
repartizarea §i plata sumelor cuvenite titularilor, provenite din remuneratiile plitite pentru
exploatarea drepturilor gestionate sau din investirea veniturilor obtinute din drepturi.

In conformitate cu politica generala de repartizare prevazuti in statut, organismele de
gestiune repartizeaza si platesc cu exactitate sumele datorate titularilor de drepturi, in cel mai
scurt termen posibil, dar nu mai tarziu de noua luni de la incheierea exercitiului financiar
n care au fost colectate acele remuneratii.

» Exceptie: motive obiective, care tin in special de raportarile utilizatorilor, de
identificarea drepturilor, de titularii de drepturi sau de stabilirea corespondentelor dintre
informatiile privitoare la opere si alte obiecte protejate, pe de o parte, si titularii de
drepturi, pe de alta.

Tn termen de trei luni de la expirarea termenului general pentru efectuarea
repartitiilor si platilor, organismul de gestiune colectiva:

» pune la dispozitia titularilor de drepturi pe care ii reprezinta si tuturor organismelor de
gestiune colectiva cu care a incheiat acorduri de reprezentare, informatii privind operele
si alte obiecte protejate in cazul carora unul sau mai multi titulari de drepturi nu au fost
identificati sau localizati;

» verifica evidenta membrilor, pe care o actualizeaza cu regularitate, precum si alte
evidente ce pot fi consultate cu usurinta.

Dacd masurile mentionate mai sus nu produc rezultate, organismul de gestiune colectiva
pune aceste informatii la dispozitia publicului in termen de maximum un an de la expirarea
perioadei de trei luni.

Adunarea generalda decide cu privire la utilizarea remuneratiilor care nu au putut fi
repartizate in termen de trei ani de la incheierea exercitiului financiar in care au fost
colectate, in ciuda diligentelor necesare pentru identificarea si localizarea titularilor de drepturi.

Aceasta prevedere nu aduce atingere dreptului titularilor de a solicita sumele respective
de la organismul de gestiune colectivd in conformitate cu legislatia statului membru privind
prescriptia cererilor.

Scopul in care este autorizatda utilizarea sumelor care nu pot fi repartizate, poate fi
restrans, astfel incat aceste sume sa fie utilizate separat si in mod independent pentru a finanta
activitdti sociale, culturale si educationale in beneficiul titularilor de drepturi.

V" Retineri (Art. 12)

15



Suport pentru asigurarea respectarii
drepturilor de proprietate intelectuala
EuropeAid/137467/DH/SER/MD

» Retinerile sunt rezonabile in raport cu serviciile prestate de organismele de gestiune
colectiva, fiind stabilite pe baza unor criterii obiective;

» Comisioanele de gestiune nu depasesc cheltuielile justificate si documentate, suportate
de organismul de gestiune colectiva si sunt decise de Adunarea generala;

» Retinerile pentru scopuri sociale, culturale sau educationale, inclusiv bursele, trebuie sa
respecte aceleasi cerinte, fiind decise de AGA. Titularii de drepturi trebuie sa aiba acces
nediscriminatoriu la orice serviciu social, cultural sau educational finantat prin astfel de
retineri.

V" Raportul anual de transparentdi (Art. 22 si Anexa)

Organismele de gestiune colectiva fac public pe site-ul propriu, timp de cel putin cinci
ani, un raport anual de transparenta pe care il elaboreaza in termen de opt luni de la incheierea
exercitiului financiar respectiv.

Raportul anual de transparentd contine cel putin informatiile indicate in anexa.
Informatiile financiare trebuie sa fie defalcate pe categorii de drepturi gestionate si tipuri de
utilizare, in conformitate cu considerentul nr. 19 al Directivei.

Un raport special se refera la utilizarea sumelor deduse in scopul prestérii de servicii
sociale, culturale si educationale si contine cel putin informatiile indicate la punctul 3 din anexa.

Informatiile contabile incluse 1n raportul anual de transparenta sunt auditate de una sau
mai multe persoane abilitate prin lege sa auditeze conturi in conformitate cu Directiva
2006/43/CE.

Raportul de audit, inclusiv rezervele exprimate in acesta, se reproduc integral in raportul
anual de transparenta.

111. RECOMANDARI

1. Recomandari adresate Agentiei de Stat pentru Proprietate Intelectuali a Republicii
Moldova (AGEPI):

» Transpunerea in legislatia nationald a prevederilor Directivei 2014/26/UE, cu
precidere a celor din Titlul I (Dispozitii generale), Titlul Il (Organisme de gestiune
colectiva) si Titlul IV (Masuri de executare);

» La modificarea Legii nr. 139/2010 privind dreptul de autor si drepturile conexe sa
fie avute in vedere urmaitoarele aspecte:
- delimitarea gestiunii drepturilor de autor de cea a drepturilor conexe
(organismele de gestiune colectiva infiintate pentru gestionarea de categorii distincte de
drepturi, corespunzand unor domenii diferite de creatie, precum si pentru gestionarea
de drepturi apartinand unor categorii distincte de titulari);
- crearea unui cadru legal care sa introduca concurenta pe baza eficientei si
calititii serviciilor oferite de organismele de gestiune colectivd si nu pe baza
nivelului de remuneratii oferit titularilor de drepturi;
- 0 procedura rapida, usor accesibila, eficientd, independenta si impartiala pentru
stabilirea remuneratiilor si a comisioanelor de gestiune, in situatia in care exista
mai multe organisme de gestiune pentru acelasi domeniu de creatie;
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- exercitarea gestiunii colective in cazul autorilor si al artistilor interpreti care au
decedat, cu evidentierea cazurilor in care acestia au sau nu mostenitori

- mentionarea atributiei AGEPI privind avizarea modificarilor statutare ale
organismelor de gestiune colectiva;

- stabilirea unei proceduri legale (negociere, mediere sau arbitraj, instanta de
judecata) pentru stabilirea remuneratiilor datorate de utilizatori organismelor de
gestiune colectiva;

- drepturile, obligatiile si sanctiunile aplicabile utilizatorilor.

> Procedurarea activititii de control desfasurati de expertii AGEPI asupra
activititii organismelor de gestiune colectiva in Sistemul de Management al
Calitatii ISO 9001:2008, in conditiile in care serviciile AGEPI sunt prestate
conform acestui standard. In prezent, controlul activitatii organizatiilor de gestiune
colectiva este reglementat prin Instructiunile aprobate prin Ordinul Directorului general
AGEPI nr. 169/2016, modificate prin Ordinul Directorului general AGEPI nr.
204/2017.
Aceastd recomandare garanteaza calitatea, impartialitatea, obiectivitatea activitatii de
control n conformitate cu standardele internationale;

» Aprobarea, prin ordin al Directorului general AGEPI, a formatului privind
repertoriul organismelor de gestiune colectiva. Repertoriul se depune la AGEPI si
contine cel putin numele autorului, numele titularului de drepturi, titlul si durata operei,
elementele de identificare a artistilor interpreti, a fonogramelor sau videogramelor;

» Aprobarea, prin ordin al Directorului general AGEPI, a formatului raportului
anual de transparenti, care sa contina informatiile prevazute in Anexa Directivei
2014/26/UE. Dupa aprobarea de citre Adunarea generala, raportul anual de transparenta
se depune la AGEPI si se posteazd pe site-ul oganismelor de gestiune colectiva si al
AGE-PI pentru o perioada de cel putin 5 ani, conform art. 22 din Directiva 2014/26/UE,

> [Incurajarea si facilitarea dialogului dintre utilizatori si organismele de gestiune
colectiva, prin organizarea de intalniri avand ca scop clarificarea modului in care cele
doua parti trebuie sa colaboreze (negociaza cu buna credinta, isi ofera reciproc toate
informatiile necesare).
Utilizatorii furnizeaza organismelor de gestiune colectiva, rapoarte exacte (informatii
pertinente), necesare colectarii si repartizdrii remuneratiilor, in termenul si in formatul
convenite sau prestabilite Th acord cu standardele facultative de la nivel de sector.
Organismele de gestiune colectiva raspund fara intarziere la cererile utilizatorilor,
indicand informatiile necesare pentru a oferi o licenta

2. Recomandairi adresate organismelor de gestiune colectiva ce functioneaza pe teritoriul
Republicii Moldova.

A. Respectarea dispozitiilor de drept intern, adoptate in conformitate cu cerintele Directivei
2014/26/UE va impune modificarea dispozitiilor statutare ale organismelor de gestiune
colectiva.
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Este necesar ca statutul fiecarui organism de gestiune colectiva ce functioneaza in
Republica Moldova sa fie aprobat de Adunarea generald a membrilor si sa cuprinda cel
putin urmatoarele informatii:

» Conditiile de aderare, stabilite pe baza unor criterii obiective, transparente si
nediscriminatorii. Aceste conditii ar putea fi dovada faptului ca respectiva persoana
este autor, artist interpret, titular de drepturi, declararea repertoriului, achitarea taxei de
aderare etc.;

» Cazurile de refuz/incompatibilititi privind calitatea de membru, mai ales in
conditiile in care refuzul acordarii calititii de membru se motiveaza in scris.
Pentru exemplificare, un organism de gestiune colectiva poate refuza acordarea calitatii
de membru in cazul n care titularul:

a) nu face dovada drepturilor pretinse;

b) nu depune repertoriul de opere, interpretdri si executii artistice, fonograme,
videograme si alte obiecte protejate;

¢) nu indica ce drepturi patrimoniale, tipuri de opere sau alte obiecte protejate alege sa
ii fie gestionate de organismul de gestiune colectiva,

d) este membru al altui organism de gestiune colectiva pentru aceleasi drepturi asupra
acelorasi opere, interpretari si executii artistice, fonograme, videograme si alte obiecte
protejate pentru care solicitd gestionarea;

e) a pierdut anterior calitatea de membru al organismului de gestiune colectiva prin
excludere;

f) a fost condamnat, printr-o decizie ramasa definitiva, la pedeapsa cu amenda penala
sau cu inchisoarea, pentru infractiuni prevazute de legislatia din domeniul proprietatii
intelectuale;

g) este utilizator platitor;

> Cazurile de incetare a calitiitii de membru. Incetarea poate interveni de drept (ex.
deces, punere sub interdictie, sau la data disparitiei constatate printr-o hotarare
judecatoreascd definitiva si irevocabild), prin excludere (ex. incdlcarea legislatiei,
prejudicii de imagine aduse organismului de gestiune colectiva) sau la cerere;

» Cazurile de suspendare a calititii de membru. Spre exemplificare:
a) persoane juridice aflate in procedura de insolventa sau care au activitatea suspendata.
Suspendarea inceteaza odatd cu prezentarea unui certificat constatator privind reluarea
activitatii;
b) neplata cotizatiei In cuantumul stabilit prin statut;
C) existenta unui litigiu intre acel membru si organismul de gestiune colectiva, caz in
care, la finalizarea litigiului, suspendarea inceteaza. Aceasta situatie nu afecteaza
drepturile ce se cuvin titularului.

» Drepturile membrilor (de exemplu, dreptul de a participa si dreptul de a vota in cadrul
Adunarii generale, dreptul de a fi ales in organele de conducere ale organismului de
gestiune colectiva, dreptul de a primi informatii legate de activitatea de colectare si
repartizare a remuneratiilor, dreptul de a consulta documentele organismului de gestiune
colectiva)

» Obligatiile membrilor. Spre exemplificare:
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a) comunicarea modificarii datelor de identificare, in termen de maximum 10 de la
Tnregistrarea acestora, membrul putand suporta costurile suplimentare generate de
propria omisiune;

b) actualizarea trimestriald a repertoriului, sub sanctiunea neluarii in seama a operelor,
fonogramelor, videogramelor nedeclarate la efectuarea repartitiei;

c) depunerea contractelor de cesiune, in termen de 10 zile de la incheiere, care greveaza
drepturile gestionate, sub sanctiunea neluarii in seama a acestora;

d) pastrarea confidentialitatii asupra documentelor si a activitatii organismului de
gestiune colectiva;

e) plata cotizatiei/taxei de aderare, in termenul stabilit in statut.

» Informatii despre repertoriul gestionat (de exemplu, continutul acestuia, modul si
termenele de actualizare, modul in care poate fi consultat de utilizatori);

> Componenta, regulile privind convocarea si reconvocarea AGA, atributiile
Adunadrii generale a membrilor, precum si cvorumul necesar adoptarii hotararilor.
Adunarea Generali trebuie convocati cel putin o dati pe an.
Pot fi organizate atat adunari generale ordinare, cat si adunari generale extraordinare.
Adunarea generald decide orice modificare a statutului, conditiile de aderare, politica
generald de repartizare a remuneratiilor, politica generald privind retinerile (comision
de administrare/retineri in scop social, cultural, educational) si orice venituri derivate
din investirea comisionului, politica de gestiune a riscurilor, politica generala privind
sumele care nu pot fi repartizate si utilizarea acestora, numirea/eliberarea din functie a
directorilor si examinarea activitatii acestora
Adunarea generald aprobd remuneratia directorilor (beneficii pecuniare/nepecuniare,
pensii, alte drepturi, plati compensatorii), raportul anual de transparentd, orice achizitie,
vanzare, ipotecare de bunuri imobile; fuziuni, aliante, infiintari de filiale, achizitii, parti
sociale; contractarea sau acordarea de imprumuturi sau constituire de garantii pentru
fmprumuturi; numirea si eliberarea din functie a cenzorului/auditorului;

Exercitarea, de catre membri, a dreptului de participare si a dreptului de vot, poate face
obiectul unor restrictii echitabile si proportionale, cuprinse in statut, puse la dispozitia
publicului, cum ar fi vechimea calitatii de membru sau sumele incasate de un membru
sau datorate acestuia.

Se asigura streamingul/webcasting Adunarii generale (teleconferinta nu corespunde
cerintet).

Dreptul de participare si dreptul de vot pot fi exercitate prin intermediul unui
reprezentant. Desemnarea nu trebuie sd conducd la un conflict de interese (membrul si
reprezentantul apartin unor categorii diferite de titulari). Pot fi stabilite restrictii cu
privire la desemnarea reprezentantilor si la exercitarea drepturilor de vot, daca acestea
nu cauzeazd prejudicii participarii adecvate si eficace a membrilor la procesul
decizional.

Mandatul fiecarui reprezentant este valabil pentru o0 singurda adunare generala.
Reprezentantul voteaza in conformitate cu instructiunile formulate de membrul care 1-a
desemnat si se bucura de aceleasi drepturi ca acesta.

» Componenta, convocarea si atributiile Consiliului director;
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» Modul de desemnare, atributiile si cazurile de incompatibilitate ale
directorilor/persoanelor care administreaza activitatea organismului de gestiune
colectiva;

» Politica generala de repartizare a sumelor datorate titularilor de drepturi
- regulile de repartitie pentru fiecare drept gestionat de exemplu, utilizarea reala stabilita
pe baza play-listurilor in cazul radiodifuzarii, rapoartele furnizate de operatorii prin
cablu n cazul retransmiterii prin cablu, studiul de piata in cazul copiei private etc.
- termenele pentru efectuarea repartitiei si a platii - Tn cel mai scurt termen posibil, dar
nu mai tarziu de noud luni de la incheierea exercitiului financiar in care au fost colectate
acele remuneratii.

> Politica generalid privind comisioanele de gestiune (comisionul de administrare
retinut pentru fiecare drept gestionat/sursd de colectare, retineri pentru scopuri sociale,
culturale sau educationale).

> Politica generali de utilizare a sumelor care nu pot fi repartizate.

Cresterea gradului de transparenta al organismelor de gestiune colectiva prin:

> Crearea si actualizarea corespunzatoare a site-urilor proprii, in conformitate cu
dispozitiile art. 21 din Directiva 2014/26/UE, site-uri unde organismele de gestiune
colectiva fac publice cel putin urmatoarele informatii:
(a) statutul;
(b) conditiile de aderare si conditiile de revocare a autorizatiei de gestionare a
drepturilor, daca acestea nu sunt incluse n statut;
(c) contractele standard de acordare a licentelor si tarifele standard in vigoare, inclusiv
reducerile;
(d) lista directorilor/a persoanelor care administreaza activitatea organismului;
(e) politica generala de repartizare a sumelor datorate titularilor de drepturi;
(f) politica generald privind comisioanele de gestiune;
(g) politica generala privind comisionul de administrare, inclusiv retinerile operate in
scopul prestarii de servicii sociale, culturale si educationale;
(h) o listd a acordurilor de reprezentare incheiate si denumirea organismelor de gestiune
colectiva cu care au fost incheiate aceste acorduri de reprezentare;
(1) politica generala de utilizare a sumelor care nu pot fi repartizate;
(j) procedurile pentru solutionarea plangerilor membrilor (Art. 33) si procedurile de
solutionare alternativa a litigiilor (Art. 34).

» Comunicarea prin mijloace electronice cu:
e membri, inclusiv in scopul exercitarii drepturilor ce le apartin;
e utilizatori, carora le comunica, fara intarziere, operele sau alte obiecte protejate
pe care le reprezintd, drepturile pe care le gestioneazd in mod direct sau prin
acorduri de reprezentare si teritoriile acoperite;
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e titulari de drepturi carora le comunica, fara intarziere, operele sau alte obiecte
protejate pe care le reprezinta, drepturile pe care le gestioneaza in mod direct
sau prin acorduri de reprezentare si teritoriile acoperite;

e oricare organism de gestiune colectivdi in numele caruia gestioneaza
drepturi in temeiul unui acord de reprezentare;

» Stabilirea unor proceduri eficace si rapide de tratare a plangerilor formulate de
membri sau de organismele de gestiune colectivd in baza acordurilor de
reprezentare. Spre exemplificare, poate fi infiintatd o comisie permanenta speciala
pentru accesul la informatii, desemnata de Adunarea generald, formata dintr-un numar
impar de membri, care raspunde intr-un termen scurt sesizarilor referitoare la
autorizatia de gestionare a drepturilor, la revocarea sau retragerea drepturilor, la
conditiile de aderare, colectarea sumelor, retinerile si repartizarea acestora,

» Informarea titularilor de drepturi, inainte de a obtine acordul acestora privind
gestionarea drepturilor, despre comisioanele de gestiune si alte retineri practicate

C. Eficientizarea activitatii organismelor de gestiune colectiva prin:

» implicarea tuturor membrilor in procesul decizional, prin organizarea anuala a
Adunarii generale, in conditiile specificate in Directiva 2014/26/UE;

> efectuarea repartitiilor pe baza informatiilor furnizate de utilizatori (play-liste) si
nu exclusiv pe baza rapoartele de monitorizare;

» achizitionarea unor softuri de repartitie performante.

Disclaimer:
Continutul acestei publicatii este responsabilitatea exclusivd a autorilor si nu reflecta opiniile
Uniunii Europene.
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