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INTRODUCERE

Programul de Dezvoltare Strategicd (in continuare PDS) este documentul de baza al
Agentiei de Stat pentru Proprietatea Intelectualda (in continuare AGEPI), care asigura
prioritizarea diverselor obiective, reflectate In numeroasele documente de politici,
precum si identificd lacunele in capacitati si instrumentele/metodele pe care le va utiliza
AGEPI in vederea atingerii obiectivelor sale.

Totodata, PDS include si alte angajamente si obligatiuni ale AGEPI, care constituie
misiunea Agentiei si sunt stipulate in tratatele internationale, dar nu se regasesc din
diverse motive in documentele de politici.

Acest document a fost elaborat in conformitate cu prevederile Hotaririi Guvernului
nr.176 din 22 martie 2011 ,,Cu privire la aprobarea Metodologiei de elaborare a
programelor de dezvoltare strategica ale autoritdtilor administratiei publice centrale” si a
Ghidului privind elaborarea PDS.

PDS este elaborat pentru o perioadd de 3 ani (2012-2014). Pentru planificarea
operationala a activitatii AGEPI se vor elabora planuri anuale, care vor prevedea masuri
concrete de realizare a PDS, constituind astfel un instrument de monitorizare si evaluare
a acestuia.

Programul de Dezvoltare Strategicd este documentul de identitate al AGEPI, documentul
central de la care deriva toate actiunile Agentiei pe parcursul urmatorilor 3 ani si ca
urmare, reprezinta: (i) instrumentul de planificare/prioritizare a politicilor la nivelul
AGEPI, (i1) instrumentul de management pentru AGEPI si (iii) instrumentul de
comunicare atat pe interior, cat si exterior.

Elaborarea PDS a avut loc intr-o maniera participativa, proces in care s-au implicat toate
subdiviziunile si partile interesate ale AGEPI. Pentru coordonarea procesului de
elaborare a PDS a fost creat Grupul de planificare, constituit din vicedirectori generali,
directori de departamente si sefi de directii, instituit prin Ordinul Directorului general
AGEPI nr. 55 din 05.04.2011.
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Procesul de elaborare a PDS a fost divizat in 4 etape:

=> Etapa I (situatia curentd): Elaborarea Misiunii, Profilului AGEPI si Analiza
SWOT;

=> Etapa II (cadrul de politici publice): Elaborarea Prioritatilor de politici pe
termen mediu, a programelor si obiectivelor;

=> Etapa III (necesarul de capacitati): Desfasurarea Evaluarii Capacitatilor si
elaborarea recomandarilor pentru dezvoltarea capacitatilor;

=> Etapa IV (definitivare): Definitivarea PDS si elaborarea Planului Anual de
actiuni al AGEPI.

Fiecare din etape a fost precedata de:

- o Instruire tematica organizatd de Cancelaria de Stat pentru toti reprezentantii
autoritatilor;

- o instruire pentru grupul de planificare din AGEPI.

La unele etape a fost consultatd opinia Cancelariei de Stat §i a societdtii civile, proiectul
documentului a fost plasat pe pagina oficiald a AGEPI, in vederea asigurarii unui proces
transparent si participativ de elaborare a PDS.

De mentionat ca modificarea PDS se va efectua doar in cazul in care aceasta necesitate
va deriva din Raportul de evaluare anuala a activitatiit AGEPI sau in cazul modificarii
substantiale a prioritatilor de politici publice la nivel national. Modificarile respective vor
fi argumentate si coordonate cu Cancelaria de Stat.
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1. MISIUNEA

AGEPI este unica autoritate nationald in subordinea Guvernului care acorda protectie
juridica pe teritoriul Republicii Moldova obiectelor de proprietate intelectuald si
promoveaza politica statului in domeniul proprietatii intelectuale, elaboreaza si asigura
aplicarea politicilor stabilite in conformitate cu Programul de activitate al Guvernului,
Planul de actiuni al Guvernului si strategiile nationale in domeniul sau de competenta.

Misiunea AGEPI consta in promovarea politicilor in domeniul proprietatii intelectuale
si eficientizarea sistemului de protectie a obiectelor de proprietate intelectuala, care sa
incurajeze progresul tehnologic, sd stimuleze creativitatea si sd contribuie la dezvoltarea
economica, sociald si culturald a Republicii Moldova.

2. PROFILUL

Organizarea si functionarea AGEPI este reglementata prin Codul cu privire la stiintd si
inovare al Republicii Moldova nr.259-XV din 15 iulie 2004, Hotarirea Guvernului cu
privire la crearea Intreprinderii de Stat "Agentia de Stat pentru Proprietatea Intelectuala"
nr. 1016 din 13 septembrie 2004 si Hotararea Guvernului cu privire la aprobarea
Statutului si structurii Agentiei de Stat pentru Proprietatea Intelectualda nr.1378 din
13.12.2004.

Conducerea AGEPI se realizeaza de catre Directorul general si doi vicedirectori generali.
Structura AGEPI include 6 departamente, 2 directii si 1 serviciu. Numarul total de
angajati in anul 2011 (personal scriptic si nescriptic) constituie 183.

In cadrul AGEPI functioneazid Comisia de Contestatii, ca organ cu drept de solutionare
pe cale extrajudiciara a litigillor din domeniul PI, compusd din presedinte,
vicepresedinte, secretar, membri ai Comisiel. Regulamentul de functionare a acesteia
este aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 257 din 2 aprilie 2009, iar componenta
nominald prin ordinul Directorului general nr. 73 din 10 mai 2010 cu privire la
aprobarea componentei nominale a Comisiei de Contestatii a AGEPI.

AGEPI asigura activitatea de secretariat a Comisiei Nationale de Proprietate Intelectuala
(in continuare Comisia Nationald), care este un organ consultativ pe langa Guvern,
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constituit Tn scopul coordondrii §i asigurdrii interactiunii ministerelor, altor autoritati
administrative centrale, precum si titularilor drepturilor de PI in activitatile orientate spre
dezvoltarea §i consolidarea sistemului national de PI, combaterea si prevenirea
incdlcarilor drepturilor de PI si lupta cu contrafacerea, importul si comercializarea in
Republica Moldova a produselor contraficute. Comisia Nationald este formatd din
reprezentanti ai autoritdtilor publice centrale, institutiilor din sfera stiintei §i inovarii,
sectorului privat si societdtii civile, care activeaza in baza Regulamentului Comisiei,
aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 489 din 29.03.2008.

2.1. Organigrama

Structura organizationald a AGEPI este constituitd din urmadtoarele 8 subdiviziuni de
nivelul intdi (departamente si directii) s1 25 de subdiviziuni de nivelul doi (sectii):

— Departamentul inventii, soiuri de plante: Sectia tehnici agroindustriale; Sectia
chimie, biologie, medicind; Sectia mecanica, electricitate; Sectia gestionare
documente.

— Departamentul marci, desene si modele industriale: Sectia modele si desene
industriale; Sectia marci nationale; Sectia marci internationale; Sectia registre si
actiuni conexe.

— Departamentul drept de autor si drepturi conexe: Sectia control si respectarea
legislatie1; Sectia inregistrare si expertiza.

— Departamentul informaticd: Sectia sisteme informationale; Sectia programare si
administrare Baze de Date; Sectia gestiune electronica a documentelor.

— Departamentul promovare §i editurd: Sectia cooperare internationald si integrare
europeand; Sectia marketing, servicii; Sectia editurd; Sectia procesare electronica
st lucrari poligrafice; Sectia Redactia ,Intellectus” si mass-media; Sectia
Biblioteca si colectia de arhiva.

— Departamentul juridic: Sectia legislatie; Sectia contencios si gestionare statut
juridic OPI.

— Directia economie si finante: Contabilitate; Sectia economie i statistica.
— Directia resurse umane §i cancelarie.

— Serviciu logistica si management intern.

Organigrama AGEPI este prezentata in Anexa .
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2.2. Bugetul

AGEPI 1si desfasoara activitatea economico-financiard pe principii de autogestiune si
autofinantare, elaboreaza si realizeaza de sine statator bugetul si programul de activitate,
determina directiile i perspectivele sale de dezvoltare.

Veniturile AGEPI se formeazd din incasdri pentru serviciile cu semnificatie juridica
prestate (examinarea cererilor, eliberarea s1 mentinerea in vigoare a titlurilor de protectie,
examinarea contestatiilor, inregistrarea contractelor de transmitere a drepturilor asupra
obiectelor de proprietate industriald etc.), precum si pentru serviciile conexe de cercetare-
documentare, comercializare a marcajelor de control pentru exemplarele de opere
audiovizuale puse in circuitul comercial s.a.

Din mijloacele virate la contul AGEPI se achita platile la bugetul de stat, bugetul
asigurdrilor sociale si asigurdrilor medicale, alte plati obligatorii stabilite de legislatie,
precum si cheltuielile pentru dotarea tehnica, crearea sistemului electronic automatizat si
a colectiei de literaturd si documente din domeniul PI, retribuirea muncii, stimularea
materiald si perfectionarea profesionald a personalului, organizarea si desfasurarea
manifestdrilor tehnico-stiintifice (simpozioane, conferinte, seminare, expozitii etc.),
detasarea specialistilor la diverse reuniuni internationale.

Planificarea cheltuielilor se efectueaza de catre Directia economie si finante a AGEPI in
baza propunerilor inaintate de subdiviziunile AGEPI. In Tabelul 1 este prezentati
informatia privind mijloacele financiare utilizate in anii 2008-2011.

Tabelul 1
Anul Buget.l.ll tf)tal, % - salarii % - cheltuieli d.e mentinere si
mii lei operationale
2011 49059,78 65,92 34,08
2010 44989,28 71,63 28,37
2009 32824,86 70,99 29,01
2008 32613,27 68,86 31,14
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2.3. Portofoliul subdiviziunilor

Agentia de Stat pentru Proprietatea Intelectuald, in calitatea sa de autoritate nationala in
domeniu acorda protectie juridica OPI pe teritoriul Republicii Moldova (proprietate
industriald, drept de autor si drepturi conexe).

Intru realizarea acestor atributii, AGEPI receptioneazi si examineazi cereri de
inregistrare a OPI, elibereaza titluri de protectie pentru aceste obiecte, inregistreaza
contracte de transmitere a drepturilor asupra obiectelor de proprietate industriala
(cesiune, licentd, franchising) si de gaj, atesta si Inregistreaza mandatarii autorizati si
evaluatori in proprietatea industriala, elaboreaza, publica si difuzeaza Buletinul Oficial
de Proprietate Industriald, revista de PI ,Intellectus”, alte publicatii Tn domeniu,
organizeaza cursuri de instruire si perfectionare a specialistilor in domeniul PI.

De asemenea, AGEPI presteaza servicii de cercetare/documentare in domeniul brevetelor
de inventie, desenelor si modelelor industriale, marcilor, inclusiv servicii de prediagnoza
a PI la institutii si intreprinderi; acorda consultanta in domeniul legislatiei nationale si al
dreptului international privind protectia PI.

Portofoliile subdiviziunilor AGEPI se prezinta dupa cum urmeaza:

Denumirea deplina a < ..
e e e e s Numarul Rolul, misiunea . .
subdiviziunii din - PP . Principalele produse
. de functii Subdiviziunii din subordine
subordine ’
Departamentul Inventii, Soiuri de Plante ( 24 pers.)

Administratia 2 Organizarea si coordonarea Planuri si rapoarte de

Departamentului activitatii sectiilor privind activitate ale
procedurile de examinare a Departamentului;
cererilor de acordare a titlurilor Initiative privind elaborarea
de protectie a inventiilor si si modificarea actelor
soiurilor de plante; elaborarea legislative si altor acte
propunerilor de perfectionare a normative
legislatiei

Sectia Tehnici 5 Examinarea cererilor de acordare | Hotarari de acordare a

Agroindustriale a titlurilor de protectie in titlurilor de protectie
domeniul agroindustrial Hotarari de respingere/

retragere a cererilor

Sectia Chimie, 3 Examinarea cererilor de acordare | Hotarari de acordare a

Biologie, Medicina a titlurilor de protectie in titlurilor de protectie
domeniul chimiei, biologiei, Hotarari de respingere/
medicinii retragere a cererilor
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Denumirea deplina a

e e es s Numarul Rolul, misiunea . .
subdiviziunii din - PP . Principalele produse
. de functii Subdiviziunii din subordine
subordine ’
Sectia Mecanica, 6 Examinarea cererilor de acordare | Hotarari de acordare a
Electricitate a titlurilor de protectie in titlurilor de protectie;

domeniul mecanicii i
electricitdtii

Hotarari de respingere/
retragere a cererilor.

Sectia Gestionare

Gestionarea documentelor in

Materiale de publicare a

Documente cadrul departamentului, cererilor;
pregatirea documentelor de Hotarari de respingere a
brevet pentru publicare si cererilor;
eliberare Brevete de inventie,

brevete de inventie de
scurta durata, brevete
pentru soi de planta;
Cereri internationale
expediate la OMPI;
Cereri regionale expediate
la OEAB;
Certificate de reinnoire;
Certificate de prioritate;
Registrele nationale.
Departamentul Marci, Modele si Desene Industriale ( 39 pers.)

Administratia 2 Organizarea si coordonarea Planuri si rapoarte de

Departamentului activitdtii sectiilor privind activitate ale
examinarea marcilor, desenelor si | Departamentului;
modelelor industriale, IG, DO si | Initiative privind elaborarea
STG; elaborarea propunerilor de | si modificarea actelor
perfectionare a legislatiei legislative si alte acte

normative.

Sectia Modele si 6 Examinarea cererilor de Hotarari;

Desene Industriale inregistrare a modelelor si Certificate de inregistrare;
desenelor industriale depuse prin | Adeverinte de reinnoire;
procedura nationala si Cereri internationale
internationala. Eliberarea expediate la OMPL
certificatelor de inregistrare si
reinnoire. Receptionarea,
verificarea si expedierea cererilor
de inregistrare a modelelor si
desenelor industriale prin
procedura internationala.

Sectia Marci Nationale 15 Examinarea cererilor de Decizii de inregistrare;
inregistrare a marcilor, IG, DO si | Decizii de respingere;
STG depuse pe cale nationala. Decizii de retragere.

Sectia Mareci 9 Examinarea cererilor de Decizii de inregistrare;

Internationale

inregistrare a marcilor, IG si DO
depuse pe cale internationala.

Decizii de respingere;
Cereri internationale
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Denumirea deplina a
subdiviziunii din

Numairul
de functii

Rolul, misiunea
Subdiviziunii din subordine

Principalele produse

subordine
Receptionarea, verificarea si expediate la OMPL
expedierea cererilor de
inregistrare a marcilor si DO prin
procedura internationala.
Sectia Registre si 7 Completarea bazelor de date. Decizii;

Actiuni Conexe

Perfectarea cererilor, deciziilor si
altor materiale pentru publicare
in BOPI. Eliberarea certificatelor
de inregistrare si reinnoire a
marcilor. Completarea registrelor
nationale prevazute de legislatia
in vigoare.

Certificate de inregistrare a
marcilor;

Certificate de reinnoire;
Certificate de prioritate;
Registrele nationale.

Departamentul Drept de Autor si Drepturi Conexe ( 8 pers.)

Administratia 1 Organizarea si coordonarea Planuri si rapoarte de
Departamentului activitatii sectiilor privind activitate ale
asigurarea protectiei drepturilor si | Departamentului;
intereselor legitime ale titularilor | Initiative privind elaborarea
dreptului de autor si ai drepturilor | si modificarea actelor
conexe; Asigurarea procedurii de | legislative si alte acte
inregistrare si evidenta a normative.
rezultatelor creatiei intelectuale
din domeniul literaturii, artei si
stiintei; elaborarea propunerilor
de perfectionare a legislatiei.
Sectia Control si 3 Controlul asupra activitatatii Acte de control;
Respectarea Legislatiei organizatiilor de gestiune Raspuns la demersuri,
colectiva. Asigurarea calitatii la | Proiecte de acte normative
elaborarea si promovarea elaborate;
proiectelor de legi si altor acte Certificate ale titularilor
normative. Asigurarea difuzarii marcajelor de control;
legitime a exemplarelor de opere | Marcaje de control
si fonograme. Reprezentarea si eliberate;
apararea drepturilor si intereselor | Cereri de chemare in
AGEPI in instantele judecatoresti | judecata, recursuri,
pe cauzele din domeniul referinte pe cauze din
dreptului de autor si ai drepturilor | domeniul dreptului de autor
conexe, inclusiv alte cauze la si ai drepturilor conexe.
care AGEPI este atrasa ca parte
in proces.
Sectia Inregistrare si 4 Asigurarea procedurii de Certificate de inregistrare a

Expertiza

inregistrare si evidenta a
operelor, inregistrarea operelor
literare, stiintifice, artistice,
fonogramelor, programelor de

obiectelor dreptului de
autor si drepturilor conexe;
Rapoarte de constatare
tehnico-stiintifica sau de
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Denumirea deplina a
subdiviziunii din
subordine

Numairul
de functii

Rolul, misiunea
Subdiviziunii din subordine

Principalele produse

calculator, bazelor de date si
eliberarea certificatelor de
inregistrare a acestor opere,
efectuarea expertizei

expertiza.

Departamentul Informatica ( 12 pers.)

Administratia
Departamentului

1

Organizarea si coordonarea
activitatii sectiilor privind
implementarea si urmarirea
realizarii politicii informatice a
AGEPI, precum si analiza,
exploatarea si Intretinerea
sistemelor informatice pentru
cresterea performantelor
Domeniului de PI din Republica
Moldova.

Planuri si rapoarte de
activitate ale
Departamentului.

Sectia Sisteme
Informationale

Asigurarea integritatii si
securitdtii mijloacelor hardware
/software pentru functionarea
normala a retelei locale;
Mentinerea parcului de
calculatoare si periferiei (scanere,
imprimante, §. a.);

Distributia drepturilor in retea
conform structurii organizatorice
a informatiei si proceselor
tehnologice de lucru cu
informatia 1n format electronic;
Asigurarea functionalitatii
Internetului, postei electronice si
serviciilor de telecomunicatie in
cadrul AGEPI;

WEB Design. Expunerea
informatiei pe Internet si Intranet,
administrarea paginilor WEB;
Machetarea si expedierea
informatiei pentru bazele de date
regionale si Internationale.

Pagini WEB;

Regulamente si instructiuni
de utilizare a programelor
si sistemelor
informationale;

Informatii generalizate
pentru bazele de date
regionale si internationale.

Sectia Programare si
Administrare Baze de
Date

Proiectarea, realizarea si
administrarea sistemelor de
gestiune pentru domeniul PI,
elaborarea strategiilor de
implementarea a noilor tehnologii
informationale. Desfasurarea
activitdtilor de automatizare a

Strategii de implementare a
noilor tehnologii
informationale;

Baze de date;

Produse program pentru
accesarea bazelor de date;
Pagini WEB pentru
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Denumirea deplina a
subdiviziunii din
subordine

Numairul
de functii

Rolul, misiunea
Subdiviziunii din subordine

Principalele produse

procedurii de Inregistrare a OPI si
asigurarea functiondrii sistemelor
elaborate in conformitate cu
legislatia in vigoare

accesarea bazelor de date
publice.

Sectia Gestiunea
Electronica a

Implementarea unui sistem de
gestiune electronica a

Module implementate in
cadrul sistemului de

Documentelor documentelor pentru gestiune electronica a
automatizarea proceselor documentelor;
tehnologice din cadrul AGEPI. Consultatii acordate privind
Implementarea si automatizarea | utilizarea sistemului de
procedurii de receptie/expediere a | gestiune electronica a
documentelor in format documentelor;
electronic. Regulamente si instructiuni
Automatizarea lucrarilor de de utilizare a sistemului de
secretariat ale cancelariei AGEPI. | gestiune electronica a
documentelor;
Rapoarte de evidenta a
corespondentei electronice
a cancelariei AGEPI;
Metodologia de depunere
on-line a cererilor OPI.
Sistemul de achitare a
taxelor on-line.
Departamentul Promovare si Editura ( 35 pers.)
Administratia 2 Organizarea si coordonarea Planuri si rapoarte de
Departamentului activitatii sectiilor privind activitate ale
promovarea sistemului national Departamentului;
de PI in plan national si Propuneri pentru proiecte
international; acordarea de acte legislative si
consultatiilor si prestarea normative si de modificari
serviciilor in domeniul PI; ale acestora;
diseminarea informatiei de Pl in | Proiecte de acorduri si
cadrul seminarelor, conferintelor, | programe bilaterale de
expozitiilor si targurilor; cooperare;
colaborarea cu institutiile din Rapoarte analitice;
sfera cercetare&dezvoltare si Instructiuni si indicatii
invatamant superior din metodice.
republicd, precum si din sfera
antreprenoriatului; pregatirea
cadrelor nationale in domeniul
PI; elaborarea propunerilor de
perfectionare a legislatiei.
Sectia Cooperare 3 Asigurarea activitatii Acorduri si programe

Internationala si

internationale a AGEPI,

elaborate si semnate;

13




Programul de Dezvoltare Strategica al AGEPI

Denumirea deplina a
subdiviziunii din
subordine

Numairul
de functii

Rolul, misiunea
Subdiviziunii din subordine

Principalele produse

Integrare Europeana

monitorizarea indeplinirii
acordurilor si planurilor bilaterale
cu oficiile de PI din diferite tari,
organizatii internationale si
regionale guvernamentale si non-
guvernamentale; coordonarea
activitatilor de integrare
europeand in care este incadrata
AGEPI

Vizite ale reprezentantilor
institutiilor internationale,
regionale si bilaterale
organizate la AGEPI;
Ordine si mandate de
deplasare elaborate;
Documente traduse din si
in limba engleza.

Sectia Marketing, 7 Diseminarea informatiei in Consultatii acordate;
Servicii domeniul PI prin organizarea de | Rapoarte de cercetare
seminare, simpozioane, elaborate;
conferinte, targuri, expozitii in Seminare tematice
domeniul PI, studierea si organizate;
cunoagterea necesitatilor reale ale | Cursuri de instruire
beneficiarilor si solicitantilor organizate;
AGE-PI in raport cu serviciile Standuri expozitionale si
prestate in domeniu, extinderea expozitii organizate;
listei serviciilor prestate si a Materiale promotionale
calitatii acestora, instruirea si (carti, brosuri, pliante);
pregétirea cadrelor nationale in Acorduri de colaborare (cu
domeniul PI institutii i organizatii
nationale) elaborate si
semnate.
Sectia Editura 4 Asigurarea elaborarii si BOPI (lunar);

publicarii/editarii lunare a
Buletinului Oficial de Proprietate
Industriala (BOPI) si altor
publicatii in conformitate cu
programul de activitate al AGEPI
(culegeri de materiale cu caracter
juridic, analitic, cognitiv-
informativ si publicitar).

Brosurile bilingve cu legile
si regulamentele de PI;
Culegerile de acte
normative in domeniul
proprietatii industriale;
Culegerea de materiale ale
Simpozionului ,,Lecturi
AGEPI” (anual);
Culegerea de rezumate ale
rapoartelor de cercetare din
sfera stiintei §i inovarii
(anual);

Catalogul EIS ,,Infoinvent”
(bienal);

Brosura ,,Laureati ai
Medaliei de Aur a OMPI”
(anual);

Brosurile din seria
,Biblioteca de proprietate
intelectuala”.
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Denumirea deplina a

e e es s Numarul Rolul, misiunea . .
subdiviziunii din - PP . Principalele produse
. de functii Subdiviziunii din subordine
subordine >
Sectia Procesare 8 Asigurarea necesitatilor de Lucrari editorial-

Electronica si Lucrari
Poligrafice

imprimare si multiplicare a
publicatiilor oficiale ale AGEPI,
altor lucrari editoriale in
domeniul PI; procesarea
electronicd a documentelor
cererilor de brevetare/inregistrare
a OPI si introducerea informatiei
in bazele de date ale AGEPI .

poligrafice machetate si
imprimate;

Brosuri, pliante machetate-
multiplicate;

Lucrari de design a
lucrarilor editorial-
poligrafice elaborare.

Sectia Redactia
"Intellectus" si Mass-
media

Sensibilizarea societatii cu
avantajele protectiei si utilizarii
PI prin colaborarea cu mass-
media republicana; mediatizarea
activitatii AGEPI si reflectarea
acesteia pe pagina Internet
AGEPI; elaborarea si redactarea
Revistei de PI “Intellectus” si a
suplimentelor revistei; realizarea
cronicii foto-video AGEPI .

Comunicate de presa, stiri,
spoturi publicitare,
elaborate, redactate, traduse
si diseminate in publicatiile
AGEPI, pe web site, in
mass-media;

Reviste, brosuri, pliante
promotionale elaborate si
redactate;

Comunicate de presa, stiri,
spoturi publicitare,
elaborate, redactate, traduse
si diseminate in publicatiile
AGEPI, pe web site, in
mass-media;

Cronica foto-video
elaborata si utilizata pentru
ilustrare 1n publicatii, pe
standuri si pe site-ul
AGEPI;

Acorduri de cooperare
semnate de AGEPI cu
institutiile mass-media;
Consultatii si informatii
acordate reprezentantilor
mass-media in cadrul
evenimentelor organizate
de AGEPIL.

Biblioteca si colectia de
arhiva

Asigurarea informationald a
activitatii AGEPI: completarea
colectiei de literatura in domeniul
PI (in format electronic si format
hartie), acordarea consultatiilor
beneficiarilor bibliotecii AGEPI
in domeniul PI; completarea si
gestionarea colectiei

Cartea de inventar a
literaturii achizitionate;
Registrul cititorilor;
Carti, ziare i reviste
achizitionate;

Consultatii referitor la
utilizarea Bazelor de date
specializate;
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Denumirea deplina a
subdiviziunii din

Numairul
de functii

Rolul, misiunea
Subdiviziunii din subordine

Principalele produse

subordine
documentelor de arhiva in Consultatii bibliografice
domeniul PI in format hartie , acordate;
inclusiv , completarea si Expozitii de carte
gestionarea Bazelor de date organizate;
,Arhiva” si ,,Arhiva electronica a | Nomenclatorul dosarelor
AGEPT”. elaborat si aprobat
conform legislatiei in
vigoare;
Dosare scanate;
Dosare prelucrate.
Departamentul Juridic ( 17 pers.)
Administratia 1 Organizarea si coordonarea Planuri si rapoarte de
Departamentului activitatii sectiilor privind activitate ale
consolidarea, perfectionarea si Departamentului;
asigurarea cadrului normativ- Initiative privind elaborarea
legislativ pentru domeniul PI, si modificarea actelor
reprezentarea i apararea legislative si alte acte
drepturilor si intereselor AGEPI | normative.
in instantele de judecata, organele
de drept si alte autoritati,
gestionarea statutului juridic al
OPL
Sectia Legislatie 4 Consolidarea, perfectionarea si Proiecte de acte normative;
asigurarea normativ-legislativd a | Avize;
sistemului national de proprietate | Adresari, interpelari,
intelectuald; Monitorizarea demersuri, etc.;
executarii i respectarii legislatiei | Consultatii acordate .
nationale si internationale in
domeniu.
Sectia Contencios si 12 Gestionarea statutului juridic al Decizii de inregistrare sau

Gestionare Statut
Juridic OPI

obiectelor proprietatii industriale;
Reprezentarea si apararea
drepturilor si intereselor AGEPI
in instantele judecatoresti pe
cauzele din domeniul proprietatii
industriale, inclusiv alte cauze la
care AGEPI este atrasa ca parte
in proces.

Gestionarea activitatii Comisiei
de Contestatii AGEPI si a
Registrului mandatarilor
autorizati in PI

de respingere;

Adeverinte de confirmare a
drepturilor;

Cereri de chemare in
judecata, recursuri,
referinte;

Hotariri ale Comisiei de
Contestatii AGEPI;

Ordine de executare a
hotaririlor judecatoresti
definitive si irevocabile, de
aplicare a masurilor de
asigurare a actiunilor;
Adresari;
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Denumirea deplina a
subdiviziunii din
subordine

Numairul
de functii

Rolul, misiunea
Subdiviziunii din subordine

Principalele produse

Certificate de mandatar
autorizat in PI;
Consultatii acordate.

Directia Economie si Finante ( 12 pers.)

Administratia Directiei

1

Organizarea si coordonarea
activitatii sectiilor privind
elaborarea, implementarea si
perfectionarea sistemului de
salarizare si stimulare materiala a
angajatilor AGEPI, analiza
indicatorilor economico-
financiari a1 AGEPI; elaborarea
si analiza ndeplinirii Bugetului
AGE-PI; elaborarea si
perfectionarea normelor de
examinare a OPI; elaborarea
normelor de consum a valorilor
materiale; tinerea evidentei
statistice si analiza datelor
statistice

Planuri si rapoarte de
activitate ale Directiei;
Initiative privind elaborarea
si modificarea actelor
legislative si alte acte
normative.

Contabilitate

Organizarea evidentei contabile a
tuturor operatiunilor de
contabilitate si finantare a
AGEPI. Evidenta contabila a
operatiunilor cu gestionarii,
furnizorii, evidenta materialelor,
fondurilor fixe, primirea,
intocmirea darilor de seama a
gestionarilor; evidenta
operatiunilor banesti (casa,
banca), prezentarea darilor de
seama la Inspectoratul Fiscal

Bilantul contabil;
Raportul financiar;
Conturi spre plata;
Dari de seama.

Sectia Economie si
Statistica

Elaborarea si analiza indeplinirii
Bugetului AGEPI; Elaborarea si
analiza indeplinirii Programului
anual de activitate; analiza
Raportului financiar; elaborarea
normelor de consum; tinerea
evidentei statistice lunare,
trimestriale si anuale pe domeniul
PI; elaborarea rapoartelor de pre-
diagnoza si intocmirea actelor de
incasari si plati a taxelor de la
titulari pe OPL

Bugetul AGEPI;
Programul anual de
activitate;

Rapoarte statistice;
Rapoarte de pre-diagnoza;
Certificate de evaluatori ai
PI;

Analiza raportului
financiar;

Normele de consum;
Facturi fiscale si de
expeditie eliberate.
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Denumirea deplina a
subdiviziunii din
subordine

Numairul
de functii

Rolul, misiunea
Subdiviziunii din subordine

Principalele produse

Directia Resurse Umane si Cancelarie ( 11 pers.)

Directia Resurse
Umane si Cancelarie

11

Managementul personalului,
receptionarea si expedierea
corespondentei, receptionarea
cererilor de inregistrare a OPI.

Planuri si rapoarte de
activitate ale Directiei;
Statele de personal;
Ordine privind personalul;
Ordine administrative;
Registrul de evidenta a
ordinelor;

Evidenta carnetelor de
munca;

Corespondenta de intrare si
iesire;

Dosare elaborate in baza
cererilor depuse privind
inregistrarea OPI.

Serviciul Logistica si Management Intern ( 22 p

ers.)

Serviciul Logistica si
Management Intern

22

Asigurarea logistica a activitatii
AGEPI, inclusiv: transport auto,
aprovizionarea cu materiale,
acordarea asistentei medicale
primare, paza, protectia muncii $i
tehnica securitatii; gestionarea
operativa a patrimoniului
AGEPI; administrarea sistemului
de securitate internd; organizarea
lucrarilor de constructie si
reparatie; alimentarea
colaboratorilor AGEPI;
organizarea meselor festive si
pauzelor de cafea.

Bunuri materiale si produse
alimentare procurate;
Asistentd medicala primara
acordata colaboratorilor;
Pauze de cafea si mese
festive organizate;
Asigurarea colaboratorilor
AGE-PI cu transport auto
pentru deplasarile de
serviciu;

Lucrari de constructie si de
reparatie organizate.
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2.4. Informatie cu privire la personal

AGEPI dispune de personal calificat, devotat, receptiv si cu responsabilitate inaltd in
realizarea activitdtilor de acordare a protectiei juridice a OPI, promovarea politicii
statului in domeniul PI, elaborarea si asigurarea aplicdrii politicilor stabilite n
conformitate cu Programul de activitate al Guvernului, Planul de actiuni al Guvernului si
strategiile nationale In domeniu.

Statul de personal al AGEPI in anul 2011 contine un numar de 183 posturi ocupate, care
sunt structurate in modul urmator:

Tabel de personal 1
Virsta CTRITEN (G Persona! ik Personal tehnic Total
conducere executie
<25 - 3 - 3
25-40 14 68 4 86
41-561/61b 17 39 11 67
> 571/62b 5 16 6 27
Tabel de personal 2
Vechlmefl in Personal de Personal. de Personal tehnic Total
munca conducere executie
1-5 1 11 2 14
6- 15 11 57 3 71
> 15 24 58 16 98
Tabel de personal 4
Gen FEIROTEL G Personal. it Personal tehnic Total
conducere executie
Feminin 21 106 10 137
Masculin 15 20 11 46
Tabel de personal 5
Personal de Personal de Personal
Anul . . Total
conducere executie tehnic
2011 36 126 21 183
2010 36 121 21 178
2009 36 117 26 179
2008 38 128 25 191
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3. ANALIZA SWOT

Urmare analizei situatiei curente au fost evidentiate punctele forte si slabe ale AGEPI,
care depind de factorii interni, precum si oportunititile de care poate profita si
amenintarile la care este supusa Agentia, care sunt functie de factorii externi. Toate aceste
aspecte pot influenta capacitatea AGEPI de a-si realiza misiunea determinata.

Rezultatele analizei sunt n matricea SWOT prezentata mai jos:

Puncte forte (S) Puncte slabe (W)

Personal bine calificat, devotat, receptiv si
cu responsabilitate Tnalta pentru realizarea
sarcinilor ce 1i revin in elaborarea si
implementarea politicilor in domeniul de
competenta al AGEPI;

Imagine buna a oficiului in tara si peste
hotare, performant din punct de vedere
administrativ, profesional, logistic si tehnic;

Cadru legislativ de PI complex, armonizat cu
normele internationale §i aquis-ul comunitar;

Grad inalt de colaborare cu organizatiile
internationale §i regionale Tn domeniul PI,
oficiile de specialitate din alte tari;

Importantd deosebita a institutiei in sistemul
national de protectie a PI care justificad pe
deplin alocarea resurselor umane, materiale
si financiare;

Experti si consultantd oferite de organizatiile
si institutiile regionale si internationale care
activeaza In domeniile de competentd ale
AGEPI (OMPI, OEB etc.)

Colaborare mutuald activa cu institutiile cu
responsabilitdti in domeniul PI din tara, cu
mediul de afaceri, mediul academic si
universitar, partenerii de dezvoltare si
societatea civila, inclusiv in cadrul Comisiei
Nationale pentru PI s.a.;

Grad inalt de dezvoltare a tehnologiilor
informationale (calculatoare, imprimante,
scanere, baze de date in domeniul PI
elaborate si expuse gratuit pe pagina Web in
regim on-line);

Sistem intern de comunicare modern (posta

Complexitate sporita a activitatilor ce tin de
dezvoltarea sistemului national de protectie a
indicatiilor geografice, care implica
cooperarea interinstitutionald a autoritatilor
competente desemnate de Guvern;

Acces redus la informatia relevantd din
domeniul respectarii drepturilor de PI de la
alte institutii, necesara pentru analiza si
elaborarea calitativa a politicilor din
domeniu, lipsa unei Baze de date comune cu
MALI, Serviciul Vamal, Procuratura generala,
instantele de judecata;

Lipsa sistemului de depunere on-line a
cererilor si de efectuare a platilor
electronice.

Amplasarea sediului institutiei n locatie
greu accesibila;

Spatiu insuficient pentru colectia
documentelor de arhiva a AGEPI;

Distribuire neuniforma a sarcinilor la nivelul
personalului executiv din cadrul
subdiviziunilor;

Cunoastere insuficienta de cétre personal a
limbii engleze la nivel necesar pentru a
interactiona cu partenerii straini;

Lipsa unei unitati de management al
calitatii.
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electronica, mesagerie instant, intranet);

Activitate intensa de scolarizare iIn domeniu
si de promovare a sistemului national de PI
in mediul de afaceri, sfera cercetare si
dezvoltare, universitati, ONG, societatea
civila etc.;

Posibilitatea editdrii in oficiu a publicatiilor
oficiale (BOPI, Intellectus, Raportul anual);

Colaborare intensa cu mass-media
republicana (radio, TV, reviste, ziare, pagini
web);

Conditii moderne de lucru, inclusiv prezenta

cantinei si punctului medical in cadrul
institutiei.

Oportunitati (O)

Amenintari (T)

Augmentarea statutului juridic al institutiei
si adoptarea acestuia prin lege;

Extinderea efectelor brevetului european pe
teritoriul Republicii Moldova si aderarea la
OEB;

Imbunatatirea accesului la informatii din
diverse domenii, In contextul initiativelor de
implementare a guvernarii electronice, care
va permite economisirea efortului angajatilor
si mdrirea productivitatii muncii;

Crearea centrelor comune de informare in
domeniul respectarii drepturilor de PI cu
MALI, SV, Procuratura si instantele de
judecata;

Accesarea programelor si fondurilor externe
pentru dezvoltarea capacitatilor
administrative si institutionale ale AGEPI,
precum si pentru dezvoltarea sistemului de
gestiune colectiva a drepturilor patrimoniale
de autor si conexe (OMPI, OEB, UE, etc.);
Crearea in cadrul Instantelor judecatoresti a

completelor de judecatori specializati in
domeniul PI.

Pierderea anumitor venituri odata cu
denuntarea Conventiei Eurasiatice de
Brevete;

Instabilitatea politicd si economica din tara
care poate avea ca efect reducerea
numarului de solicitanti, §i, respectiv, a
veniturilor AGEPI,

Pierderea autonomiei prin modificarea
eventuald a subordonarii si a statutului
juridic al AGEPI;

Initiativa 1n cadrul reformarii procedurii
civile privind excluderea din competenta
Curtii de Apel Chisindu a examinarii
litigiilor in domeniul PI in calitate de
instantd de fond;

Pasivitatea/neimplicarea titularilor de
drepturi in protectia drepturilor sale;

Initierea unui program de reformare
completd a serviciilor publice (prin
elaborarea Registrului de stat al serviciilor
publice, introducerea standardelor minime
de calitate a acestora si a metodologiei
privind stabilirea tarifelor la serviciile
publice prestate contra plata, etc.);

Atribuirea activitatii In domeniul protectiei
PI si a titlurilor de protectie eliberate de
catre AGEPI sub incidenta actelor
legislative privind reglementarea activitatii
de intreprinzator (procesul ,,Ghilotina”).
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4. PRIORITATI DE POLITICI PE TERMEN MEDIU

In rezultatul analizei celor mai importante documente de politici strategice existente la
nivel national — Programul de activitate al Guvernului ,,Integrare Europeana: Libertate,
Democratie, Bunastare 2011-2014”, , Relansdm Moldova” — prioritati de dezvoltare pe
termen mediu, Planul de actiuni al Republicii Moldova privind implementarea
Recomandarilor Comisiei Europene pentru instituirea Zonei de Liber Schimb Aprofundat
si Cuprinzdtor dintre Republica Moldova si Uniunea Europeand, precum si prioritatile
agendei pentru Integrare Europeana regasite in planul de actiuni prioritare pentru Acordul
de Asociere a Republici Moldova cu Uniunea Europeand etc., AGEPI si-a identificat
prioritatile pe termen mediu in domeniu sau de activitate necesare realizarii misiunii sale,
dupa cum urmeaza:

Nr. | Prioritate de politici pe termen mediu Sursa
d/o
1. Asigurarea unui nivel de protectie a 1. Programul de Activitate al
drepturilor de PI similar celui existent in Guvernului ,,Integrare Europeana:
Uniunea Europeana, inclusiv a mijloacelor Libertate, Democratie, Bunastare”
efective menite sd asigure respectarea acestor 2011-2014,
drepturi Prioritatea I - Integrarea Europeana

2.Viitorul Acord de Liber Schimb
Aprofundat si Comprehensiv dintre
Uniunea Europeana si Republica
Moldova(DCFTA) (la moment se
regaseste in Acordul de Parteneriat
st Cooperare Republica Moldova —
Uniunea Europeana, art. 49)

3.Viitoarea Strategie Nationald de PI
pentru 2012-2020

2. Dezvoltarea infrastructurii PI pentru Programul de Activitate al Guvernului
sustinerea activitatii intreprinderilor si ,Integrare Europeana: Libertate,
asigurarea conditiilor de dezvoltare a unei Democratie, Bunastare” 2011-2014,
economii bazate pe cunoastere Prioritatea 6 - Crestere economica

durabila
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Integrarea tehnologiilor informationale in 1. ,,Relansam Moldova” - Prioritétile
domeniul PI in sistemul TIC al Guvernului, de dezvoltare pe termen mediu:
extinderea serviciilor on-line pentru cetateni si Guvernarea electronica

mediul de afaceri 2. Programul de Activitate al

Guvernului ,,Integrare Europeana:
Libertate, Democratie, Bunastare”
2011-2014, Prioritatea 6 - Crestere
economica durabila;

3. Planul de actiuni al Republicii
Moldova privind implementarea
Recomandarilor Comisiei Europene
pentru instituirea Zonei de Liber
Schimb Aprofundat si Cuprinzator
(ZLSAC) dintre Republica
Moldova si Uniunea Europeana.

Crearea si dezvoltarea sistemului de mediere 1. Programul de Activitate al

si arbitraj Tn domeniul PI, in calitate de Guvernului ,,Integrare Europeana:

mijloace alternative de solutionare a litigiilor Libertate, Democratie, Bunastare”
2011-2014, Prioritatea 4 -
Suprematia legii

2. Planul de activitate al Guvernului
2011-2014: 1. Edificarea stratului
de drept, B. Reforma justitiei.

Asigurarea schimburilor de informatii dintre 1. Programul de Activitate al
autoritatile responsabile de apararea Guvernului ,,Integrare Europeana:
drepturilor de PI in vederea consolidarii Libertate, Democratie, Bundstare”
capacitatii de prevenire si combatere a 2011-2014, Prioritatea 4 -
contrafacerii si pirateriei Suprematia legii

2. Planul de activitate al Guvernului
2011-2014: 1. Edificarea stratului
de drept, B. Reforma justitiei
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5. PROGRAME

In vederea realizarii prioritatilor, precum si pentru indeplinirea misiunii, pentru perioada
2012-2014 AGEPI a identificat 3 directii strategice de activitate, echivalente domeniilor
sale de competenta functionala, stabilite in urmatoarele programe:

» Protectia juridica a OPI;

» Dezvoltarea sistemului tehnologiilor informationale in domeniul PI;

» Integrarea europeana in domeniul PI;

» Promovarea sistemului national de PI si dezvoltarea abilitatilor cetatenilor si

mediului de afaceri in domeniul PI.

Scopurile acestor programe si parteneriatele vitale in asigurarea realizarii lor sunt

specificate in tabelul 2.

Tabelul 2
. . Rolul .
Denumirea Scopul programului T Partenerii
. autoritatii e e 1.
Programului ’ principali
1. Protectia juridica a OPI Perfectionarea $i modernizarea Lider
continud a procedurilor de
brevetare/inregistrare a obiectelor
de PI si sporirea calitatii acestora
2. Dezvoltarea sistemului Modernizarea sistemului Lider MTIC
tehnologiilor tehnologiilor informationale ale
informationale in AGE-PI si ajustarea acestuia la
domeniul PI tehnologiile utilizate de oficiile
europene de PI
3. Integrarea europeand in | Asigurarea unui nivel de respectare | Lider MAEIE; MEc;
domeniul PI a drepturilor de PI similar celui MJ; MAI; SV;
existent in UE MAIA; MC;
MS; MM;
Procuratura
4. Promovarea sistemului Sporirea nivelului de cunoastere si | Lider MEc; MEd;
national de PI si utilizare a obiectelor PI pentru CCI; ASM;
dezvoltarea abilitétilor dezvoltarea unei economii bazate pe AITT
cetatenilor si mediului de | cunoastere
afaceri in domeniul PI
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6. OBIECTIVE

Pentru realizarea scopurilor programelor definite au fost stabilite obiective strategice care acoperd activitatea AGEPI in perioada
2012-2014. Indicatorii de performantd identificati vor permite evaluarea gradului de realizare a obiectivelor in procesul de
monitorizare si evaluare a programului.

C . Indicatori de . Perioada de Instrumente/ 1\{0?3 Necesarul de
Obiective - Responsabil | . privind e
performanta implementare metode capacitati
’ finantarea ’

Programul 1: Protectia juridica a OPI
Scopul: Perfectionarea si modernizarea continud a procedurilor de brevetare/inregistrare a obiectelor de PI si sporirea calitdtii acestora
1. Implementarea unui Certificat ISO Directia 2012-2014 Participarea la Bugetul Cunostinte speciale
Sistem modern de 9001obtinut economie §i scolarizari, stagii si AGEPI cu privire la
management al calitatii finante; vizite de studii. sistemul de
in activitatea AGEPI Departamentele management al

si directiile calitatii;

AGEPI Unitate/persoana
responsabild de
pregatirea institutiei
pentru obtinerea
certificatului ISO
9001.

2.Perfectionarea Proceduri Departamentul 2012-2014 Participarea Bugetul Personal calificat;

procedurilor de simplificate; Inventii examinatorilor la AGEPI Sistem automat de
brevetare/inregistrare | Formulare de si soiuri de seminare, traininguri, monitorizare a
a OPI armonizate cu procedura plante; scolarizari, stagii si dosarelor 1n vederea
cele mai bune practici | perfectionate si Departamentul cursuri pe probleme respectarii
europene accesibile; Marci, DMI; privind brevetarea/ termenelor.

Termene de Departamentul inregistrarea cererilor

examinare reduse a | Informatica; de acordare a protectiei

cererilor Departamentul obiectelor de PI

juridic
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3.Cresterea Numarul de Directia resurse 2012-2014 Participarea la Bugetul Abilitati de
competentelor specialisti care au umane i seminare, training-uri, | AGEPI; monitorizare §i
personalului AGEPI urmat programe de | cancelarie; stagii si cursuri de evaluare a
prin perfectionarea i | instruire si Departamentele instruire organizate la | Suportul programelor de
formarea continud a perfectionare si directiile nivel national si partenerilor perfectionare
acestuia continud in AGEPIL. international. de colaborare | continua.
domeniul PI
4. Consolidarea rolului | Numarul de Departamentul 2012-2014 Desfasurarea Bugetul Instrumente si
reprezentantilor si activitati organizate | juridic intrunirilor, AGEPI; indicatori de
mandatarilor scolarizarilor si monitorizare a
autorizati in consultarilor; in Suportul activitatii
domeniul PI vederea crearii partenerilor mandatarilor
conditiilor de de colaborare | autorizati.
functionare eficienta a
reprezentantilor si
asociatiei mandatarilor
autorizati in domeniul
PI din Republica
Moldova.

Programul 2: Dezvoltarea sistemului tehnologiilor informationale in domeniul PI

Scopul: Modernizarea sistemului de tehnologii informationale ale AGEPI si ajustarea acestuia la tehnologiile utilizate de oficiile europene

de PI
5. Perfectionarea Numarul de Departamentul 2012-2013 Ajustarea programelor | Bugetul Tehnologii
programelor de programe elaborate | Informatica de gestionare a bazelor | AGEPI; informationale noi;
completare si de date la prevederile Sistem
gestionare a bazelor | Numarul bazelor de legislatiei 1n vigoare In | Suportul informational
de date date elaborate/ baza unui Plan partenerilor modernizat;
perfectionate institutional,; de colaborare | Plan de dezvoltare;
Investitii in dezvoltarea Servere pentru BD;
tehnologiilor Program de
informationale. administrare a BD;
Mediu de
programare;

Cunostinte si
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abilitati de creare si
mentenanta a
paginii web.

6. Ridicarea nivelului de | Numarul bazelor de | Departamentul 2012-2014 Elaborarea / Bugetul Tehnologii
utilizare a date elaborate/ Inventii perfectionarea bazelor | AGEPI; informationale noi;
tehnologiilor perfectionate si soiuri de de date detinute de Cunostinte si
informationale in plante; AGEPI; Suportul abilitati de realizare
cadrul procedurilor de | Numarul bazelor de | Departamentul Utilizarea bazelor de partenerilor a arhivei electronice
brevetare/ inregistrare | date utilizate Marci, DMI; date din alte oficii de de colaborare | a dosarului OPI.
a OPI Departamentul PI;
Informatica. Crearea de parteneriate
7. Implementarea Sistemul de Departamentul 2012-2014 Organizarea Bugetul Personal calificat;
sistemului de depunere on-line Informatica; consultarilor cu AGEPI; Tehnologii
depunere on-line a elaborat Departamentul elaboratorii informationale noi;
cererilor de solicitare Inventii conceptului si caietului | Necesita Cunostinte specifice
a protectiei OPI Numar de cereri de | si soiuri de de sarcini privind asistenta privind depunerea
solicitare a plante; sistemul de depunere financiara on-line a cererilor
protectiei OPI Departamentul on-line a cererilor de aditionala de brevetare/
depuse on-line Marci, DMI; brevetare /inregistrare a inregistrare a OPI.
Departamentul OPI cu preluarea celor
juridic. mai bune practici

europene in domeniul
dat;

Elaborarea modulelor
de instruire;

Elaborarea (procurarea)
softului;

Monitorizarea si
evaluarea;

Crearea de parteneriate;
Elaborarea planului de
implementare a
sistemului;

Investitii in tehnologii
informationale si
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comunicationale;
Identificarea resurselor
financiare aditionale

Programul 3: Integrarea europeana in domeniul PI

Scopul: Asigurarea unui nivel de respectare a drepturilor de PI similar celui existent in UE

8. Perfectionarea si Proiecte ale actelor | Departamentul 2012-2014 Revizuirea cadrului Bugetul Personal calificat cu
armonizarea cadrului | normative si a Juridic; normativ-legislativin | AGEPI abilitati de
normativ-legislativ modificarilor Departamentul domeniul protectiei PI elaborare a actelor
national din domeniul | acestora elaborate | Inventii si soiuri Monitorizarea si normative;

PI la evolutiile din de plante; evaluarea practicilor Redactori si
legislatia si practica Departamentul europene $i traducatori
europeand, precum $i Marci, DMI; internationale 1n specializati in
tratatele Departamentul domeniul protectiei legislatie;
internationale la care drept de autor si OPI;
Republica Moldova drepturi conexe. Elaborarea
este parte propunerilor de

modificare a actelor

normative;

Consultatii publice;

Monitorizare si

evaluare.

9. Extinderea efectelor Acord intre Departamentul 2012-2014 Desfasurarea Bugetul Cunostinte
brevetelor europene in | Republica Moldova | Inventii si soiuri consultarilor, AGEPI; specifice
Republica Moldova - OEB privind de plante; tratativelor privind domeniului;

cooperarea in Departamentul semnarea acordului Suportul Abilitati de
domeniul Juridic; partenerilor comunicare §i
brevetelor Departamentul de colaborare | negociere;
semnat Promovare si Abilitati de
Editura. elaborare a
proiectelor de
asistenta.
10.Implementarea Activitati realizate | Departamentul 2013-2014 Desfasurarea Bugetul Cunostinte
prevederilor pe marginea Marci, DMI; consultarilor, AGEPI; specifice
Acordului intre Acordului dintre Departamentul tratativelor cu UE; domeniului;
Republica Moldova | Republica Moldova | Promovare si Campanii de Suportul Abilitati de
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si UE privind si UE privind Editura; sensibilizare; partenerilor comunicare $i
protectia indicatiilor | protectia Departamentul Elaborarea bazelor de | de colaborare | negociere;
geografice indicatiilor juridic. date In domeniu;

geografice semnat Crearea de parteneriate

11.Familiarizarea Numarul de Departamentul 2012-2014 Desfasurarea Bugetul Cooperare inter-
asociatiilor de intruniri/mese Marci, DMI; intrunirilor, meselor AGEPI; institutionald;
producatori cu rotunde/seminare Departamentul rotunde; Cunostinte
beneficiile sistemului | organizate juridic. Crearea de parteneriate | Suportul specifice
national si Numarul de partenerilor domeniului;
international de asociatii de de colaborare | Abilitati de
protectie a IG, DO si | producatori create elaborare a
STG proiectelor de

asistenta.

12. Aprobarea Concurs desfasurat; | Departamentul 2012 Promovarea informatiei | Bugetul Tehnologii de
simbolurilor Sigla selectata si Marci, DMI; privind lansarea AGEPI; operare a datelor;
nationale asociate IG, | aprobata prin Departamentul concursului prin Cunostinte si
DO protejate si STG | Hotérire de Juridic; intermediul paginii web | Mijloace din | abilitati tehnice.
pentru desemnarea si | Guvern; Departamentul AGEPI, mass-media fondul de
promovarea acestora | Activitdti de Promovare si republicana rezerva al
pe plan national si promovare a siglei | Editura Guvernului
international organizate

13. Stabilirea relatiilor Programe si studii | Departamentul 2012-2014 Evaluarea situatiei in Bugetul Abilitati de
de cooperare cu elaborate drept de autor si domeniul respectarii AGEPI comunicare $i
institutiile si drepturi conexe; drepturilor de PI, a negociere

autoritatile publice In
vederea combaterii
fenomenelor
contrafacerii si
pirateriei in baza
unor programe
bilaterale

Departamentul
juridic.

masurilor intreprinse
intru diminuarea
contrafacerii i pirateriei
in scopul perfectionarii
acestor activitati
Preluarea celor mai
bune practici in
domeniu;

Vizite de studii,
seminare internationale
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14. Dezvoltarea Grupul de lucru Departamentul 2012-2014 Asigurarea colectarii si | Bugetul Cunostinte si
Punctului format; drept de autor si schimbului de AGEPI, abilitati
informational 1n Persoanele drepturi conexe; informatii Tn domeniul
domeniul PI/ responsabile Departamentul respectarii drepturilor | Necesita
Observatorului de PI | scolarizate juridic. de PI intre autoritatile | asistentd

abilitate cu financiara
responsabilitdti in aditionala
domeniu;

Plan de instruire si

dezvoltare a persoanelor
responsabile in

domeniu;

Identificarea resurselor

financiare aditionale.

15. Consolidarea Numarul de Departamentul 2012-2014 Monitorizarea Bugetul Cunostinte in
managementului activitdti organizate | drept de autor si activitdtilor asociatiilor | AGEPI; managementul
asociatiilor din in comun cu drepturi conexe de gestiune colectiva a organizational si
domeniul dreptului asociatiile drepturilor de autor si a | Suportul financiar al OGC-
de autor si a colective; drepturilor conexe; partenerilor urilor.

drepturilor conexe

Pagina web lansata

Asistenta in dezvoltarea
sistemului tehnologiilor
informationale si a
paginilor web a
asociatiilor de gestiune
colectiva;

Crearea de parteneriate

de colaborare

Programul 4: Promovarea sistemului national de PI si dezvoltarea abilititilor cetiatenilor si mediu

lui de afaceri in domeniul PI

Scopul: Sporirea nivelului de cunoastere si utilizare a OPI in dezvoltarea unei economii bazate pe cunoastere

16. Promovarea si
utilizarea PI, a
inovatiilor si
tehnologiilor noi de
catre Intreprinderi/
institutii, inclusiv din
domeniul

Numir de
evenimente
organizate

Numar de
antreprenori
scolarizati

Departamentul
promovare si
editura;
Departamentele
si directiile
AGEPIL.

2012-2014

Desfasurarea meselor
rotunde, intrunirilor,
expozitiilor cu
participarea
reprezentantilor
institutiilor de cercetare
si Tnvatamant superior

Bugetul
AGEPI;

Suportul
partenerilor
de colaborare

Abilitati de
elaborare a
proiectelor de
asistenta.
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businessului mic si
mijlociu

si a mediului de
afaceri;

Consolidarea
parteneriatului stiinta-
business;

Promovarea unor
exemple de succes din
domeniul utilizarii de
catre IMM-uri a
inovatiilor si
tehnologiilor noi,
inclusiv a OPI pentru
dezvoltarea afacerilor;
Crearea de parteneriate

17. Crearea si
dezvoltarea retelei
nationale de centre
regionale/teritoriale
de PI

Trei centre de PI
organizate

Departamentul
promovare i
editura;
Departamentele
si directiile
AGEPL

2012-2014

Stabilirea relatiilor de
parteneriat cu Camera
de Comert si Industrie
a R Moldova, alti
partenert;

Conceptul unui Centru
de PI in teritoriu
elaborat si coordonat
cu partenerii;

Plan de actiuni de
implementare a
conceptului;

Campanii publice de
promovare a centrelor
de PI create in teritoriu
(Balti, Cahul, Ciadir-
Lunga);

Vizite de studiu la
centrele regionale de PI
din Romania;
Investitii in elaborarea

Bugetul
AGEPI;

Necesita
asistenta
financiara
aditionala

Personal calificat;
Abilitati de
comunicare;
Cunostinte privind
organizarea
centrelor de
informare in
domeniul PI in
teritoriu;
Materiale
promotionale
privind sistemul de
protectie a PI
pentru dotarea
centrelor de PI in
teritoriu
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si implementarea
Conceptului de creare a
3 centre de PI in
teritoriu;

Identificarea resurselor
financiare aditionale

18.Asigurarea accesului | Numarul de Departamentul 2012-2014 Organizarea si Bugetul Servicii de calitate
institutiilor de evenimente promovare si desfasurarea AGEPI; in domeniul
cercetare&dezvoltare | organizate; editura; campaniilor nationale, brevetarii/
si invatamant Sporirea gradului Departamentele conferintelor, Suportul inregistrarii OPI.
superior, a cetatenilor | de informare a si directiile emisiunilor Radio si partenerilor
si a mediului de afaceri | populatiei, AGEPL TV; de colaborare
la informatiile si popularizarea Stabilirea relatiilor de
cunostintele din cunostintelor din parteneriat cu
domeniul PI domeniul PI institutiile de cercetare
& dezvoltare, de
invatamint superior, si
mediul de afaceri.
19.Integrarea Indicatori statistici | Directia 2012-2014 Inaintarea citre Biroul | Bugetul Cunostinte si
indicatorilor statistici | din domeniul PI economie §i National de Statistici a | AGEPI abilitati specifice
ai PI 1n statistica inclusi in Anuarul | finante; propunerilor de domeniului
nationala Statistic al Departamentele introducere a
Republicii Moldova | si directiile indicatorilor statistici
AGEPIL din domeniul PI in
anuarul statistic al RM;
Studierea practicii
internationale si
regionale in domeniu.
20.Instruirea si Numarul de cursuri, | Departamentul 2012-2014 Organizarea si Bugetul Cunostinte si
perfectionarea seminare promovare si desfasurarea cursurilor | AGEPI; abilitati de
continud a cadrelor in | organizate; editura; de instruire, elaborare a
domeniul PI Numarul de Departamentul seminarelor in Suportul programelor de
persoane instruite inventii i soiuri domeniul PI; partenerilor instruire §i formare
de plante; Stabilirea relatiilor de | de colaborare | profesionald in
Departamentul parteneriat cu domeniul PI;
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Marci, DMI;
Departamentul
drept de autor si
drepturi conexe;
Directia
economie §i

institutiile de
invatamint din
Republica;

Acorduri de colaborare
cu institutii/organizatii
in vederea instruirii in

Dezvoltarea
sistemului intern de
motivare a
personalului;
Elaborarea
materialului

finante; domeniul PI; didactic in
Departamentul Programe de instruire domeniul PI.
juridic. si formare profesionala
in domeniul PI;
Investitii in elaborarea
programelor si
materialelor de studiu;
Crearea de parteneriate
21. Asigurarea Numar de Departamentul 2012-2014 Participarea la Bugetul Personal calificat;
intereselor nationale | participari la promovare $i reuniunile si sesiunile | AGEPI; Abilitati de
ale Republicii sesiuni §i reuniuni | editura; institutiilor si comunicare si
Moldova si crearea internationale si Departamentele organizatiilor Suportul negociere;
unei imagini pozitive | regionale in cadrul | si directiile internationale (OMC, | partenerilor Cunostinte de limba
a tarii Tn domeniul PI | carora au fost AGEPI. UNECE, OMPI, UPOV)| de colaborare | engleza
prin promovarea unei | prezentate pozitia si promovarea
politici externe sau declaratii din intereselor Republicii
dinamice si coerente | numele RM; Moldova in procesul de
elaborare a normelor
Numar pozitii $i juridice internationale
declaratii elaborate. sau regionale Tn
domeniul PI;
Crearea de parteneriate
22.Asigurarea Numar de activitdti | Departamentul 2012-2014 Implementarea Bugetul Personal calificat;
participarii AGEPI in | realizate; promovare si prioritdtilor Agendei AGEPI Abilitati de
programele si Rapoarte elaborate | editurd; pentru integrare comunicare §i
activitatile nationale | si prezentate. Departamentele europeana in legatura negociere;
realizate in cadrul si directiile cu negocierea Cunostinte de
procesului de AGEPL Acordului de Asociere limba engleza

integrare europeand

RM-UE, precum si a
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Recomandarilor
prioritare si aditionale
in contextul negocierii
Acordului privind
instituirea Zonei de
Liber Schimb
Cuprinzator si
Aprofundat RM-UE

(ZLSACQ).

23. Extinderea relatiilor | Numadr de acorduri | Departamentul 2012-2014 Elaborarea si Bugetul Abilitati de
bilaterale si si programe promovare si coordonarea AGEPI comunicare $i
multilaterale de elaborate. editura; programelor de negociere cu
colaborare cu oficiile Departamentele colaborare bilaterala; partenerii straini;
de PI, organizatii non- si directiile Stabilirea relatiilor de Consolidarea
guvernamentale si AGEPIL. colaborare bilaterala cu dialogului cu
asociatii internationale institutii si organizatii partenerii strdini in
si regionale ale din strainatate. domeniu;
titularilor de drepturi Cunostinte de limba
din diverse tdri engleza.
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7. EVALUAREA SI DEZVOLTAREA CAPACITATILOR

Evaluarea capacitdtilor a fost realizatd In baza Indrumadrilor din Ghidul privind
elaborarea Programului de Dezvoltare Strategica, constituind astfel, o auto-evaluare
indrumata. Acest exercitiu a fost efectuat in baza compardrii intre capacitatile existente
(generalizate in Analiza SWOT) si capacitdtile necesare pentru realizarea obiectivelor
PDS. Diferenta respectivd a fost categorizatd drept lacune in capacititi (necesar de
capacitati), deci capacitatile care la moment nu exista, dar a caror dezvoltare reprezinta
preconditia de baza pentru realizarea obiectivelor intr-o manierd eficienta, eficace si
sustenabila.

Evaluarea capacitatilor se refera la identificarea “lacunelor in capacitati”, iar
dezvoltarea capacitatilor la ”suplinirea acestor lacune” — ultima realizdndu-se inainte de
si/sau in paralel cu inceperea procesului de implementare.

Accentul se pune pe capacitdtile necesare pentru atingerea unor obiective concrete i
in perioada de timp stabilitd pentru realizarea acestor obiective. Dat fiind faptul ca PDS
este un document pe termen mediu, se va intelege necesarul de capacitati pe termen
mediu. In acest sens, evaluarea capacititilor a fost foarte specificd si practica.
Identificarea necesarului de capacitati a fost realizata pentru fiecare obiectiv in parte, in
baza intrebarilor si algoritmului pentru evaluarea capacitatilor, descris in Ghid.

Evaluarea capacititilor pentru PDS a inclus doar 2 nivele ale acestora:
organizational si individual, deoarece Obiectivele din PDS nu se refera la capacititile din
exterior, realizarea lor fiind dependentd doar de AGEPI si reprezinta doar
responsabilitatea ei .

Rezultatele evaludrii capacitatilor sunt prezentate in capitolul anterior in tabela cu
Obiectivele, cit si generalizat in tabela de mai jos cu descrierea necesarului de capacitati
si a solutiilor preferabile. In tabela cu Obiective necesarul de capacititi a fost prezentat in
raport cu fiecare obiectiv in parte, iar in tabela cu solutiile preferabile, necesarul de
capacitati este grupat dupa tipuri/categorii de capacitati.

35




Programul de Dezvoltare Strategica al AGEPI

Necesarul de capacitati si solutiile consolidate

Nivelul organizational

Tipul/categoria
necesarului de capacitati

Descrierea necesarului
de capacitati

Solutiile preferabile

Schimbari la nivel
functional si structural

Personal calificat cu abilitati
in elaborarea actelor
normativ-legislative

Consolidarea capacitatilor
personalului Departamentului
Juridic, suplinirea cu personal,
inclusiv un nou post de lucru .

Necesar de personal
responsabil de traducerea
actelor legislative (din
engleza-romana, romana-
engleza si romana-rusa)

Organizarea de concurs,
contractarea §i angajarea
personalului calificat necesar
pentru traducerea actelor
normative

Fortificarea capacititilor de
elaborare s1 management al
proiectelor.

Necesar de personal calificat
in domeniul elaborarii fiselor
de proiecte pentru atragerea
asistentei financiare externe

Consolidarea capacitatilor
personalului existent §i suplinirea
cu atributiile respective a
functiilor existente

Personal calificat in
domeniul depunerii on-line a
cererilor de brevetare/
inregistrare a OPI

Consolidarea capacitatilor
personalului existent §i suplinirea
cu atributiile respective a
functiilor existente

Personal calificat in
domeniul organizarii
centrelor de informare in
domeniul PI in teritoriu

Consolidarea capacitatilor
personalului existent si suplinirea
cu atributiile respective a
functiilor existente

Schimbari la nivelul
sistemelor de management

Identificarea unitatii
responsabile de pregatirea
institutiei pentru obtinerea
certificatului ISO 9001.

e Determinarea unei companii de
consultanta si/sau de certificare
care are experienta in domeniu
si care va coordona tot procesul
de implementare a sistemului de
management al calitdtii

e Realizarea auditului pentru
determinarea gradului de
pregatire pentru evaluare

e Determinarea activitatilor pentru
care se doreste certificarea
calitatii

e Implementarea sistemului de
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management al calitatii;

e Certificarea Sistemelor de
Management;

e Supravegherea Sistemelor de
Management.

Perfectionarea procesului de
monitorizare §i raportare in
cadrul AGEPI

Crearea si punerea in functiune a
SI de monitorizare/raportare

Sistem automat de
monitorizare a dosarelor in
vederea respectarii
termenelor

Perfectionarea bazelor de date a
OPI

Tehnologii informationale
si comunicatii

Investitii in tehnologiile
informationale (inclusiv
tehnica, soft-uri noi /
performante, programe noi
de calcul)

e Identificarea necesitatilor si
specificatiilor tehnice pentru
tehnologiile aditionale sau
pentru modernizarea celor
existente;

e Automatizarea unor proceduri in
vederea economiei de timp si
costuri (automatizarea
transmiterii notificarilor de
refuz in format electronic pentru
cererile marci internationale
parvenite prin Sistemul de la
Madrid).

Mediu de programare

Procurarea a 3 licente Delphi si o
licenta Visual Studio
(Professional)

Program de administrare a
BD

Procurarea programului IBExpert

Restructurarea
mecanismelor de prestare a
serviciilor

Materiale promotionale
privind sistemul de protectie
a PI pentru dotarea centrelor
de PI in teritoriu

Asistentda tehnica pentru editarea
materialelor promotionale

Elaborarea materialului
didactic 1n domeniul PI

Stabilirea relatiilor de colaborare
cu MEd 1in vederea pregatirii
materialelor didactice in domeniul
PI
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Nivelul individual

Tipul/categoria
necesarului de capacitati

Descrierea necesarului
de capacitati

Solutiile preferabile

Instruirea si dezvoltarea
profesionala

Instruirea continua a
specialistilor AGEPI pentru
asigurarea unui nivel inalt al
calitatii serviciilor prestate

e Elaborarea Planului de instruiri
individuale pe subdiviziuni;

¢ Consultanta din exterior
(transfer de cunostinte prin
atragere de experti);

e Participare la cursuri de
perfectionare, seminare in tara si
peste hotare;

e Vizite de studii.

Fortificarea capacitatilor de
planificare bugetara si
evaluare a costurilor

Cursuri de instruire in domeniul
planificarii bugetare si evaluarii
costurilor

Cunostinte privind
organizarea centrelor de
informare in domeniul PI in
teritoriu;

Organizarea vizitelor de studii
pentru preluarea celor mai bune
practici UE

Abilitati de comunicare si
diseminare a informatiei in
domeniul PI

Instruirea in comunicare §i
mediatizare

Abilitati de comunicare si
negociere in domeniul
consolidarii cooperarii
internationale, regionale si
bilaterale in domeniul PI

Instruirea in comunicare §i
negociere

Cunostinte de limba engleza
pentru studierea experientei
avansate si interactiunea cu
partenerii straini

Instruiri de limba engleza, vizite
de studii

Cunostinte si abilitati de
elaborare a proiectelor de
asistentd

Cursuri de instruire in domeniul
elaborarii figselor de proiect pentru
atragerea asistentei financiare

Cunostinte Tn managementul
organizational si financiar al
OGC-urilor.

Vizite de studii cu preluarea
practicii UE

Instrumente si indicatori de
monitorizare a activitatii
mandatarilor autorizati

Vizite de studii cu preluarea
practicii UE

Cunostinte si abilitati de
creare si mentenanta a
paginii web

Participare la cursuri de
perfectionare iIn domeniu
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Cunostinte si abilitati de
realizare a arhivei
electronice a dosarului OPI

Vizite de studii la Oficiile de PI de
peste hotare

Cunostinte specifice privind
depunerea on-line a cererilor
de brevetare/ inregistrare a
OPI

Vizite de studii si schimburi de
experienta

Cunostinte si abilitati privind
organizarea activitatilor de
pregatire pentru obtinerea
certificatului ISO 9001

e Participarea la cursuri si
seminare de instruire in scopul
asigurdrii calitdtii sistemelor de
management;

e Efectuarea sedintelor de
informare si planificare,
examinarea documentelor;

Cunostinte si abilitati de
elaborare a programelor de
instruire si formare
profesionala in domeniul PI

Stabilirea relatiilor de colaborare
cu MEd in elaborarea programelor
de instruire in domeniul PI prin
intermediul:

- sistemului preuniversitar

- universitar

- post-universitar.

Modificarea politicilor
interne in domeniul
resurselor umane

Abilitdti de analiza i
elaborare a programelor de
instruire

Elaborarea unei strategii de
instruire continud a personalului

Dezvoltarea sistemului
intern de motivare a
personalului

e Identificarea schimbarilor
posibile in politicile interne in
domeniul resurselor umane;

e Stabilirea obiectivelor
individuale;

e Evaluarea anuala a
performantelor profesionale.
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8. MONITORIZARE SI EVALUARE

Monitorizarea si evaluarea implementarii PDS este acelasi proces ca si monitorizarea si
evaluarea activitatit AGEPI. Deosebirea importanta consta in faptul ca, in cazul PDS, va
avea loc o evaluare aditionald finald a implementarii PDS.

Responsabili de procesul de monitorizare si evaluare a activitdtii in scopul implementarii
PDS este Directia economie si finante AGEPI. La solicitarea reprezentantilor acestei
directii, toate subdiviziunile urmeaza sa prezinte in termenul solicitat informatia
relevantd privind realizarea obiectivelor/actiunilor de care acestia din urma sunt
responsabili.

Monitorizarea reprezintd o analizda regulatd a progreselor la implementarea
obiectivelor/actiunilor. Acest proces se va efectua in baza actiunilor incluse si a
rezultatelor propuse in Planurile anuale de activitate, care la randul lor reies din
obiectivele PDS. Rapoarte de monitorizare vor fi elaborate lunar/trimestrial/semestrial in
vederea identificdrii gradului de atingere a rezultatelor anuale si a necesitatii efectuarii
unor masuri corective n perioada care urmeaza. Aceste rapoarte sunt rapoartele regulate
de monitorizare ale activitatii autoritatii s1 nu rapoarte aditionale.

In cazul in care procesul de monitorizare identifici necesitatea realizirii unor masuri
corective, acestea se includ fie in planul anual al AGEPI pentru anul urmator, fie se
propune si se efectueaza modificarea Programului de Dezvoltare Strategica a autoritatii.
In cazul in care procesul de monitorizare va identifica faptul ci realizarea actiunilor
anuale si, astfel si a obiectivelor PDS, deruleaza in conformitate cu asteptarile initiale,
aceasta urmeaza sa fie stipulat in informatia pe care subdiviziunea internd o prezinta
Directiei economie.

Evaluarea anuala este aceeasi evaluare regulatd pe care AGEPI o efectueaza anual in
baza Programului sau de activitate. Acest proces se va realiza la finele anului si va rezulta
in Raportul anual de evaluare a activitatit AGEPI.

Raportul anual de evaluare va indica atat realizarile cat si esecurile privind
implementarea planului anual si atingerea rezultatelor anuale (indirect a Obiectivelor
PDS). Aceasta este o analizd mai detaliata decat monitorizarea, deoarece de aceasta data
se identifica si cauzele/factorii care au influentat succesul sau insuccesul realizdrii in
vederea propunerii masuri corective mai substantiale pentru anul urmator. Totodata,
procesul de evaluare identifica aspectele obiectivelor realizate anul precedent si acele
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aspecte care urmeaza si fie planificate pentru anul urmitor. In acest sens, Raportul de
evaluare va prezenta baza pentru planificarea activitatilor pentru anul viitor (Planul anual
de actiuni pentru urmatorul an). Raportul la fel poate indica necesitatea modificarii
Obiectivelor PDS in cazul schimbarii circumstantelor.

Evaluarea finalda a PDS se realizeaza la finele anului al treilea de implementare si serveste
drept baza pentru elaborarea urmatorului PDS pentru urmatoarea perioada de planificare.
Scopul acestei evaludri este identificarea nivelului de realizare a Obiectivelor PDS,
impactul ca urmare a realizarii acestora, schimbarile care s-au produs la compartimentul
probleme pe care programele sectoriale urmau sa le solutioneze, etc. Totodata, evaluarea
finald include analiza contributiei generale a AGEPI la realizarea scopului programului
(sectorial) prin realizarea obiectivelor PDS si recomandari pentru PDS - ul urmator.

Evaluarea finala a PDS va include rezultatul consultarilor interne si externe in vederea
obtinerii opiniei celor din exterior, cat si in vederea asigurarii unei evaluari mai obiective
si impartiale. In procesul de evaluare vor fi implicati, la necesitate, si experti externi.
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Agentiei de Stat pentru Proprietatea Intelectuala a Republicii Moldova (AGEPI)
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